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INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saúde, I.P. 

Parque de Saúde de Lisboa - Av. do Brasil, 53 

1749-004 Lisboa 

Tel.: +351 217 987 100  Website: www.infarmed.pt  E-mail: infarmed@infarmed.pt 

Circular Informativa 
 

 

 N.º 052/CD/100.20.200 

Data: 23/07/2024 

Assunto:   Suspensão imediata da comercialização e retirada voluntária do mercado 

nacional dos lotes P124A155, P124B156 e P224B155 do produto cosmético NUXE VERY 

ROSE ÁGUA MICELAR PN 400 ml. 

Para: Divulgação geral  

Contacto: Centro de Informação do Medicamento e dos Produtos de Saúde (CIMI); Tel. 21 798 7373; 

E-mail: cimi@infarmed.pt; Linha do Medicamento: 800 222 444 
 

 

O INFARMED, I.P teve conhecimento pela empresa Laboratoire NUXE Portugal, distribuidor no 

mercado nacional do produto cosmético NUXE VERY ROSE ÁGUA MICELAR PN 400 ml, da 

possível contaminação microbiológica deste produto com Burkholderia cepacia, nomeadamente dos 

lotes P124A155, P124B156 e P224B155.  A presença desta bactéria pode causar infeções, sobretudo 

em pessoas com problemas respiratórios e /ou imunocomprometidas. 

Considerando que os referidos lotes foram distribuídos em Portugal, a empresa adotou medidas 

adequadas para a recolha voluntária dos referidos lotes. 

 No entanto, de forma a assegurar a Segurança dos Consumidores e a Proteção da Saúde Pública, o 

INFARMED, I.P. determina o seguinte: 

• as entidades que disponham destes produtos não os devem disponibilizar;  

• os consumidores que possuam estes produtos não os devem utilizar, podendo devolvê-los no 

local de aquisição; 

• para quaisquer informações adicionais relativamente ao produto NUXE VERY ROSE ÁGUA 

MICELAR PN 400 ml deverá ser contactado o distribuidor, a empresa Laboratoire NUXE 

Portugal. 

 

A Vogal do Conselho Diretivo 

 

(Erica Viegas)  
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