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Procedimento Concursal
Procedimento concursal comum para preenchimento de um posto de trabalho, na carreira e
categoria de técnico superior do mapa de pessoal do INFARMED - Autoridade Nacional do
Medicamento e Produtos de Satde, I.P.

Area de atividade: Técnico Laboratorial

Atan?1l

Ao décimo dia do més de outubro do ano dois mil e vinte e quatro, pelas dez horas, reuniu o juri
‘do procedimento concursal comum para preenchimento de um posto de trabalho da
carreira/categoria de técnico superior do mapa de pessoal do INFARMED, 1.P., na modalidade
de relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado, aberto por deliberagdo do

Conselho Diretivo, de 17 de setembro de 2024.

Na presente reunido compareceram os seguintes elementos:
Presidente: Maria Jodo Portela,
1.2 Vogal Efetivo: Paula Martinho,

22 Vogal Efetivo: Ana Bernardo.

A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos:

1. Definir dos parametros de avaliagdo, a sua ponderagdo, a grelha de classificagdo e o
sistema de valoragdo final de cada método de sele¢do, considerando o perfil de
competéncias do posto de trabalho;

2. Decidir as fases que comportam os métodos de selegédo e as condigbes especificas da
sua realizacao;

3. Definir o tipo, a forma e a duragdo da prova de conhecimentos, bem como os respetivos
temas e bibliografia;

4. Definir os critérios de desempate.

Considerando que nos termos do artigo 36.2 da Lei do Trabalho em Fung¢des Publicas, publicada
em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua redacdo atual, os métodos de selegcdo

obrigatérios sdo a Prova de Conhecimentos (PC), a Avaliagdo Psicolégica (AP).
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Ainda, nos termos do n.2 4 do artigo 36.2 da LTFP conjugado com o n.2 2 do artigo 18.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, deverd ser aplicada a Entrevista de Avaliacio de

Competéncias (EAC) como método de selegdo facultativo.

Os métodos de selegdo serdo aplicados da seguinte forma:

1. Para os(as) candidatos(as) com vinculo de emprego publico por tempo indeterminado e que
estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do
posto de trabalho em causa, os métodos de selecdo a aplicar serdo: Avaliagdo Curricular e
Entrevista de Avaliagdio de Competéncias, salvo se esses candidatos(as), através de
declaracdo escrita, afastarem estes métodos de selecdo, devendo entdo ser-lhes aplicados
os métodos aplicados aos{as) restantes candidatos(as);

2. Para os(as) candidatos(as) que ndo estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo,
competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, os métodos de
selegdo a aplicar serdo: Prova de Conhecimentos e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias;

3. Para os(as) candidatos(as) sem vinculo de emprego publico estabelecido por contrato de
trabalho em fungbes ptblicas, os métodos de sele¢do a aplicar serdo: Prova de

Conhecimentos, Avaliacdo Psicoldgica e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias.

Cada um dos métodos de selegdo é eliminatério, sendo excluido do procedimento concursal o(a)
candidato(a) que tenha obtido uma valoracdo inferior a 9,5 valores num dos métodos, bem
como ofa) candidato(a) que tenha obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores na classificacdo
final ou ainda que ndo compareca a realizacdo de método de selecdo, para cuja realizacdo haja
sido convocado.
A classificagdo final (CF), expressa de 0 a 20 valores, resultara da aplicacdo da seguinte férmula:

a) No caso dos métodos previstos em 1.: CF = 60% AC + 40% EAC;

b) No caso dos métodos previstos em 2.: CF = 60% PC + 40% EAC;

¢) No caso dos métodos previstos em 3: CF = 40% PC + 30% AP + 30% EAC

Nos termos do artigo 19.2 da Portaria n. 2 233/2022, de 9 de setembro, os métodos de selecdo
serdo aplicados em momentos diferentes, de forma faseada, tendo em consideracdo a
imprevisibilidade do numero de candidatos ao presente procedimento concursal e as condi¢des
técnicas existentes para a perfeita aplicagdo dos mesmos.

Pode-se aplicar a avaliagdo psicoldgica e a entrevista de avaliagdo de competéncias apenas a

parte dos(as) candidatos(as) aprovados(as) no método de selegdo anterior, a convocar por

Procedimento concursal 2024 2/9
Area de atividade: Técnico Laboratorial



REPUBLICA
¥ PORTUGUESA tlJ Infarmed
éAUDE -
conjuntos sucessivos de candidatos(as), por ordem decrescente de classificagdo, respeitando a

prioridade legal, até a satisfacdo das necessidades do servigo.

Os métodos de selecdo tém por base o Referencial de Competéncias para a Administragao
Publica (ReCAP), publicado no Anexo Il da Portaria n.2 214/2024, de 20 de setembro.

O Jurideliberou que o perfil de competéncias associado ao posto de trabalho serdo as seguintes:
a) orientacgdo para o servico publico,

b) orientagdo para a colaboracao,

¢) orientacdo para a mudanga e inovagao,

d) orientacdo para os resultados,

e) andlise critica e resolugdo de problemas,

f) comunicagdo e

g) organizacdo, planeamento e gestdo de projetos.

I. Prova de Conhecimentos (PC)

A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos, profissionais e as
competéncias técnicas dos(as) candidatos(as) necessarias ao exercicio das fungbes previstas no
presente procedimento concursal.
A PC reveste a forma escrita, de realizacdo individual, sem consulta, em ambiente controlado,
em suporte de papel, sendo valorada de acordo com a escala de 20 valores, considerando-se a
valoragdo até as centésimas.
Durante a realizacdo da prova ndo é permitida a utilizagdo de telemével ou qualquer aparelho
eletrénico computorizado ndo autorizado.
A PC é constituida por um total de 20 questdes de escolha multipla, com op¢des de resposta,
em que:

—> Os(as) candidatos(as) devem assinalar apenas uma resposta entre as respostas possiveis

em cada questdo,

—> Cada resposta certa sera classificada com 1 valor,

— As questdes incorretas ndo descontam qualquer valor.
A PC tem a duracio de 60 minutos, e serd efetuada sob anonimato, mediante corregdo
igualmente andnima.
Ofa) candidato(a) tem de se fazer acompanhar de documento de identificagdo para confirmacio

da identidade, no momento da realizacdo da prova.
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) candidatos(as) serdo convocados(as) com 5 dias Uteis de antecedéncia a realiza¢io da

prova, via correio eletrénico, para se apresentarem no local e hora da realizacdo da prova,

devendo comparecer 15 minutos antes da hora marcada. A tolerancia para eventuais atrasos

terd o limite maximo de 15 minutos, apos o inicio da prova.

A des
10 mi

isténcia da realizagdo da PC s6 pode ser manifestada pelos(as) candidatos(as), decorridos

nutos apds o inicio da prova.

A bibliografia de suporte para a realizagdo da prova de conhecimento é:

a) Lei Organica do INFARMED, I.P., publicada no Decreto-Lei n.2 46/2012, de 24 de

fevereiro;

b) Estatutos do INFARMED, I.P., publicado na Portaria n.2 306/2015, de 23 de setembro;

c) Cédigo de Etica e de Conduta do INFARMED, I.P., publicado na Deliberagdo n.?

899/2023, de 12 de setembro;

d) Farmacopeia Europeia. Este manual pode ser consultados na CDTC — Biblioteca do

INFARMED, I.P. {mediante marcagdo prévia) ndo é possivel o seu envio através de
enderego eletrénico.
1. General notices
2.2. Physical and physicochemical methods (nomeadamente os ensaios acreditados
incluidos no anexo técnico disponivel em

http://www.ipac.pt/pesquisa/ficha lae.asp?id=10460)

2.9. Pharmaceutical technical procedures (nomeadamente o0s ensaios acreditados
incluidos no anexo técnico disponivel em

http://www.ipac.pt/pesquisa/ficha lae.asp?id=L0460)

4.1. Reagents, standard solutions, buffer solutions

4.2.2. Volumetric solutions

5.17. Recommendations on methods for dosage forms testing

5.17.1. Recommendations on dissolution testing

Dosage forms (capsules, granules, liquid preparations for oral use, parenteral preparations,

patches transdermal, powders oral, rectal preparations, tablets)

e) NP ENISO IEC 17025:2018. Este documento pode ser consultados na CDTC — Biblioteca

do INFARMED, I.P. (mediante marcacdo prévia} ndo é possivel o seu envio através de

endereco eletrdonico.

f) Guidelines da rede OMCL disponiveis em (https://www.edam.eu/en/quality-
management-am-documents):
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Handling and Use of Non-Compendial Reference Standards in the OMCL Network
Management of Reagents
Management of Samples
Management of Volumetric glassware
Validation/Verification of Analytical Procedures
Qualification of Equipment - Core document
Validation of Computerised Systems - Core document

Validation of Computerised Systems Annex 1: Validation of Excel Spreadsheets

Il. Avaliag&@o Curricular (AC)
A avaliagdo curricular visa analisar a qualificacdo dos(as) candidatos(as), designadamente a
habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional, relevdncia da experiéncia
adquirida, formagdo realizada, tipo de fungbes exercidas e avaliagdo de desempenho obtida.
A AC sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, sendo a
classificacdo obtida através de média aritmética ponderada das classificagdes dos elementos a
avaliar.

Assim, para a valoracdo da AC o Jari adotara a seguinte férmula:

AC = (20%*HA) + (30%*FP) + (50%*EP)

Para a carreira/categoria de Técnico Superior, a habilitacdo académica, experiéncia profissional

e formagado profissional serdo pontuadas da forma que a seguir se discrimina:

Habilitacdo académica (HA)

Este item é classificado conforme o grau de habilitacdes de acordo com o seguinte:

— Licenciatura (pré-Bolonha) ou Mestrado Integrado (pds-Bolonha) ..........cceeeeenee. 12 valores
— Mestrado (Pré-Bolonha) ... e oo s 16 valores
—— DOULOTAMEBNTO. ... ererrerenreieerereeeeres e snsne e serees e resessesareseesentsssas arersessssavsararsasesasasssnernen 20 valores

Formagao profissional (FP)

Neste pardmetro apenas serdo consideradas as agdes adequadas diretamente relevantes para
o desempenho das fun¢des, realizadas na area especifica do posto de trabalho, frequentadas
nos ultimos 5 anos e até a data de abertura do presente procedimento, até ao valor maximo de
20 valores:

— Acdes de formagdo com duracgdo < a 35 horas — 0,5 valor/cada agédo;
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— Agbes de formagdo com durag¢do > a 35 horas e « 72 horas — 1 valor/cada ago;
— Agdes de formacdo 2 a 72 horas e ¢ 100 horas — 1,5 valores/cada acdo;

— Acdes de formagdo com duragdo = a 100 horas — 2 valores/cada acdo.

Caso a carga hordria da a¢do de formacdo ndo venha explicitamente indicada no respetivo

certificado, sera considerado que um dia de formagao equivale a 7h.

Experiéncia profissional (EP)
Neste pardmetro pretende-se avaliar a experiéncia que os(as) candidatos(as) possuem,
relevantes para as atividades especificas do posto de trabalho. A avaliacdo deste pardmetro serd
o resultado obtido pela soma dos pontos, nos seguintes termos:
Neste parametro de avaliagdo sera considerada a experiéncia obtida no desempenho efetivo de
fungbes relevantes para o posto de trabalho, e sera classificada da seguinte forma:

¢ lgual ou superior a seis meses e inferior a 1 ano — 5 valores;

¢ lgual ou superior a 1 ano e inferior a 3 anos — 10 valores;

¢ Igual ou superior a 3 anos e inferior a 6 anos — 15 valores;

¢ |gual ou superior a 6 anos — 20 valores.

A soma dos parametros acima identificados ndo podera exceder os 20 valores.

lll. Avaliagdo Psicolagica
A Avaliagdo Psicolégica (AP) visa avaliar, aptiddes, caracteristicas de personalidade e
competéncias comportamentais, tendo por referéncia um perfil previamente definido,
considerando as exigéncias da funcdo.
A Avaliagdo Psicolégica é avaliada através das mengdes classificativas de Apto e Ndo Apto.
S3o eliminados do procedimento os(as) candidatos(as) que obtenham neste método, a mencio
de Ndo Apto.
Na realizagdo da Avaliagao Psicoldgica sera garantida e observada a privacidade dos elementos
e resultados perante terceiros que ndo o(a) proprio(a) candidato(a), sob pena de quebra de
sigilo.

A Avaliagdo Psicoldgica sera assegurada por uma entidade competente.

IV. Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
A entrevista de avaliagdo de competéncias visa obter informagdes sobre competéncias

comportamentais, que integram comportamentos de dimensdo pessoal, com o trabalho e com
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a organizacdo, de acordo com o Referencial de Competéncias para a Administragdo Publica
(ReCAP), publicado na Portaria n.2 214/2024, de 20 de setembro.
As competéncias comportamentais integram comportamentos da dimensdo pessoal, inerentes
a relagdo que o trabalhador estabelece consigo, com os outros, com a Organizagdo e com a
atividade ou tarefa, e que o titular de uma fungdo deverd evidenciar de modo a ter um
desempenho coerente e alinhado com os objetivos, os valores e a cultura da Administracdo
Publica.
A Entrevista de Avaliacdo de Competéncia pressupde um perfil de competéncias previamente

definido, no Anexo | (Perfil de Competéncias).

A classificacdo final da EAC resulta da média aritmética simples, das competéncias em anélise e
serd apresentada na Grelha de Classificacdo Individual da Entrevista de Avaliagdo de

Competéncias em Anexo Il a esta Ata.

IV. Critérios de Desempate
Em caso de igualdade de classificacdo observados os critérios de preferéncia previstos no artigo
24.2 Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, no n.2 1 do artigo 66.2 da LTFP e no n.2 3 do artigo
3.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro.
Subsistindo a igualdade de valoragao, serdo ainda adotados os seguintes critérios:
a) Maior grau de habilitagdo;
b) Média final do nivel habilitacional detido;

c) Primazia em relagdo a data e hora da submissdo da candidatura.

Por nada mais haver a deliberar, foi a presente reunido encerrada, dela se lavrando a presente

ata que vai ser assinada por todos os membros presentes.

Presidente 12 Vogal 22 Vogal
Assinado de forma digital PAULA MARIA T
ANTUNES  BLAScllCovins  RAMOS MARTINHO IisEcitee
+2024.10.102131: FIGUEIREDO e
GASPAR PORTELA E::z;‘zou 10.102131:41 +0100 \'I
et
Maria Jodo Portela Paula Martinho Ana Bernardo
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Anexo |

Perfil de Competéncias

Orientagdo para o servigo ptiblico: Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missdo do
servigo ptiblico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a imagem de uma
Administracdo Publica {AP) ao servico do interesse coletivo.

Niveis de Componentes da competéncia
exigéncia dos Etica e valores [ Compromisso Conduta pessoal
comportamentos Comportamentos
) . . L Prioriza o interesse publico em toda =
Previne situa¢8es contrarias ou de N . Atua com prontiddo e
. a sua acdo, no respeito pelos . S R
ameaca ao cumprimento dos . . disponibilidade na resposta as
3 direitos e interesses legalmente

principios éticos da AP, no exercicio
da sua atividade.

protegidos dos cidaddos e das
entidades.

necessidades do outro, garantindo o
interesse publico.

Orientagdo para a colaboragdo: Estabelecer relagbes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma rede relacional
colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcancar objetivos comuns.

Niveis de Componentes da competéncia
exigéncia dos Relacionamento | Clima de bem-estar Objetivos comuns
comportamentos Comportamentos
Coloca em primeiro plano os
2 Estabelece de forma proativa Reconhece a contribuicdo dos objetivos da equipa ou da

relagdes de trabalho colaborativas.

outros.

Organizagdo, estimulando a
colaboragéo.

Orientac¢do para a mudanca e inovagdo: Encarar a mudanga como uma oportunidade de melhoria e evolugdo e evidenciar abertura a
novas ideias e solugdes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administracdo Publica.

Niveis de Componentes da competéncia
exigéncia dos Mudanca ] Abertura a novas ideias Solucdes
comportamentos Comportamentos
e . Desafia pressupostos, explora e Propde e coloca em prética solugbes
Identifica necessidades de mudanca P P P P P . . )
3 apresenta novas abordagens, no para responder a desafios atuais e

atuais ou futuras.

ambito da sua atividade.

futuros.

Orientacdo para os resultados: Focar a acdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a
utilizacdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administracdo

Publica.
Niveis de Componentes da competéncia
exigéncia dos Foco nos resultados ] Otimizagdo dos recursos Qualidade
comportamentos Comportamentos
. = Identifica e utiliza, de forma Monitoriza a sua atividade,
Identifica e chama a atengio para . o . . .
. eficiente e justificada, os recursos identificando erros e garantinde os
2 aspetos que afetem a produtividade

e a consecugao dos resultados.

necessarios para concluir tarefas e
projetos.

padroes de qualidade do servigo
prestado.

Andlise critica e resolucdo de problemas: Recolher, interpretar e compreender informagdo relacionada com a atividade, estabelecer
relagBes e tirar conclusdes ldgicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-
cientificos na abordagem aos problemas e recorrer a diferentes fontes para encontrar soluges em tempo util.

Componentes da competéncia
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Niveis de Recolha e anélise de informacéo I Interpretacdo e compreensao |
exigéncia dos
Comportamentos
comportamentos
Integra informag&o de diferentes
tipos e consulta outras fontes Relaciona informagGes de varias
3 sempre que necessario, tendo em fontes para criar uma compreensao

vista uma resposta eficaz e
atempada as ocorréncias criticas.

mais abrangente sobre os assuntos.

Apresenta solugdes vidveis que vio
ao encontro das exigéncias das
situagBes.

Comunicagdo: Transmitir informagdo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar aforma e o
contelido a audiéncia, assegurando que a mensagem & bem recebida e corretamente interpretada.

Niveis de Componentes da competéncia
exigéncia dos Clareza | Adaptacio | Compreensio
comportamentos Comportamentos
. - - . . Assegura-se de que a sua
Explica com fluéncia e precisdo Ajusta a linguagem e a mensagem ) ’
. - . R s mensagem foi compreendida,
3 ideias, opinides e contetidos para apelar as motivagdes e

complexos.

objetivos dos interlocutores.

pedindo e reagindo ao feedback dado
pelos interlocutores.

Organizacdo, planeamento e gestdo de projetos: Assegurar uma utilizagdo metddica de informagGes e equipamentos, garantir o
cumprimento de prazos, procedimentos, custos e padr8es de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e atividades.

Niveis de Componentes da competéncia
exigéncia dos Organizacdo | Planeamento [ Gestdo de projetos
comportamentos Comportamentos
Define planos para a execugdo das
etapas dos projetos sob sua
responsabilidade e implementa os
Organiza os recursos que utiliza, Define autonomamente as etapas e | ajustes necessarios, de modo a
3 segundo sistemas [dgicos e prazos de realizagdo das suas garantir o cumprimento dos prazos,

compreensiveis.

atividades.

custos e padr&es de qualidade
estabelecidos e a satisfacdo das
expectativas das partes
interessadas.
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