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Circular Informativa Conjunta N.2 02/2020/ACSS/INFARMED/SPMS

Para: Divulgagao geral

Assunto: Renovacdo automatica das prescri¢oes eletronicas durante a vigéncia do estado de emergéncia

Atendendo a situacdo atual, e para reduzir a necessidade de deslocacées as unidades de saude no caso
dos utentes crdnicos que ainda nao utilizam o Portal do SNS para pedidos de renovacdo da medicacao,
considerou-se necessario adotar medidas para assegurar a continuidade do acesso aos medicamentos
nesta situacdo de emergéncia.

Para tal, foi publicada a Portaria n.2 90-A/2020, de 09 de abril, que permite a renovac¢do automatica das

prescricées crénicas e estabelece as regras necessdarias para garantir a disponibilidade e o acesso aos
medicamentos.
Prescri¢cOes abrangidas
Todas as receitas eletrdnicas contendo medicagdo crénica (receitas materializadas/impressas e Receita
Sem Papel - RSP) emitidas nos 6 meses anteriores ao dia 03 de abril de 2020 (vigéncia do estado de
emergéncia) ou nos 30 dias antes para os produtos descritos abaixo.
Assim, serdao emitidas novas receitas, cuja prescri¢ao ocorreu a partir de:

e Validade de 6 meses: 02 de outubro de 2019;

e Validade de 30 dias: 04 de margo de 2020.

Medicamentos e outros produtos abrangidos

Encontram-se abrangidos todos os medicamentos destinados a tratamentos de longa duragao, bem como

os seguintes medicamentos/produtos:

- Medicamentos pertencentes ao grupo farmacoterapéutico 4.3.1.4 — Outros Anticoagulantes;

- Produtos dietéticos para doentes afetados de erros congénitos do metabolismo;

- Alimentos e suplementos alimentares para criangas com sequelas respiratorias, neuroldgicas e/ou
alimentares secundarias a prematuridade extrema.

- Dispositivos médicos comparticipados que se destinem a tratamentos de longa duragdo (diabetes,

ostomia, incontinéncia).
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Acesso a prescricdo renovada automaticamente

As receitas serdo enviadas diariamente, no dia seguinte ao ultimo dia de validade da receita anterior, e
contém a mesma informacgdo: medicamentos/produtos prescritos, nimero de embalagens, posologia,
condicdes de comparticipacao, etc.

Estas receitas serdo emitidas no formato de RSP e enviadas por SMS, de preferéncia, para o contacto
utilizado no envio da receita original, de outras receitas ou para os contactos disponiveis no Registo
Nacional de Utentes (RNU).

Caso o SNS ndo disponha de qualquer contacto do utente, ndo sera possivel o envio desta RSP, contudo
os servicos de saude mantém-se disponiveis, pelo que os utentes ndo devem deixar de tomar a sua
habitual medicacdo.

A mensagem recebida contém o nimero de receita e o cddigo de acesso e dispensa que tém de ser dados
a farmdcia para poder ser feita a dispensa. Esta mensagem contém ainda o cddigo de opcao, para o utente
utilizar quando quiser escolher um medicamento mais caro.

Como medida preventiva e de informacado aos utentes que recebam um SMS com informacdao de uma RSP
automadtica proveniente de uma prescricdo anterior, serd enviada uma segunda SMS com indicac¢des
referentes a SMS de RSP recebida, com o seguinte conteldo: A receita foi emitida com base num processo
automdtico para evitar a sua deslocagcdo ao centro de saude. Guia de tratamento na area do cidadao

WWW.Sns.gov.pt.

Particularidades da prescri¢cao

Como medida de seguranca, no momento da emissdo da receita, é validado se o utente dispGe de uma
receita ainda vdlida com embalagens similares disponiveis para dispensa, relativamente aos
medicamentos/produtos identificados para renovacdo automatica. Nestas situagdes, a receita ndo sera
emitida.

Caso a prescrigdo original contenha um medicamento prescrito por Nome Comercial com excegao da
alinea c), a nova receita sera emitida por DCI.

Se algum dos medicamentos anteriormente prescritos se encontrar temporariamente indisponivel ou

tiver deixado de ser comercializado, este ndo serd incluido na nova prescrigao.
Dispensa

Realga-se a importancia do papel do farmacéutico na dispensa destes medicamentos, e na salvaguarda

do seu uso racional, apelando-se a que seja avaliado, no ato da dispensa, que nao existem prescricdes
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manuais, ou outra medicacdo concomitante, que possa aumentar o risco de interacdes ou efeitos

adversos. Nestas situacdes, os utentes devem, como habitualmente, ser encaminhados ao médico.

Para todas as receitas validas que contenham uma prescricdo por nome comercial e mencao a excecao

técnica c), e em que o farmacéutico ndo consiga dar o medicamento prescrito ou um mais barato, é

possivel a dispensa de medicamentos com preco igual ou superior ao PVP do medicamento prescrito.

Nesta situacdo, o utente tem de exercer o seu direito de opgao. Estas dispensas irdo ser marcadas com o

erro de conferéncia “C008” e sujeitas a conferéncia no Centro de Controlo e Monitorizagdo do SNS.

Relembra-se que as farmacias devem dispensar apenas o nimero de embalagens necessario para

tratamento até dois meses, para assegurar a satisfacdo das necessidades de todos os utentes.

Lisboa, 17 abril de 2020

A Presidente do Conselho

Diretivo da ACSS, I.P.

Marcia Assinado de forma
R | digital por Marcia
aq ue Raquel Indcio
L Roque
InaCIO Dados: 2020.04.17

Roq ue 21:28:06 +01'00'

O Presidente do Conselho Diretivo

do INFARMED, I.P.

RUi dOS Assinado de

forma digital por
Sa ntos Rui dos Santos Ivo

Dados: 2020.04.17
lvo 21:17:11 +01'00'

O Presidente do Conselho de

Administracdo da SPMS, E.P.E.

Luis Filipe
Loureiro
Goes
Pinheiro

Assinado de forma
digital por Luis
Filipe Loureiro Goes
Pinheiro

Dados: 2020.04.18
14:12:45 +01'00'
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