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INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saúde, I.P. 

Parque de Saúde de Lisboa - Av. do Brasil, 53 

1749-004 Lisboa 

Tel.: +351 217 987 100  Fax: +351 217 987 316  Website: www.infarmed.pt  E-mail: infarmed@infarmed.pt 

Circular Informativa 
 

 N.º 165/CD/550.20.001 

Data: 20/10/2020 

 

Assunto: Falsificação do dispositivo para preenchimento dérmico Juvéderm VOLUMA do 

fabricante ALLERGAN (FR) 

Para: Divulgação geral  

Contacto: Centro de Informação do Medicamento e dos Produtos de Saúde (CIMI); Tel. 21 798 7373; 

Fax: 21 111 7552; E-mail: cimi@infarmed.pt; Linha do Medicamento: 800 222 444 
 

 

O distribuidor em Portugal dos produtos ALLERGAN informou o Infarmed, I.P. da identificação do 

dispositivo para preenchimento dérmico Juvéderm VOLUMA, do fabricante ALLERGAN (FR), 

contrafeito. 

O produto foi comprado por um cidadão português no Brasil, a uma empresa que alegadamente o 

adquiriu a partir da China. 

O fabricante confirmou que o número de lote VB31B91950 não corresponde a nenhum produto 

ALLERGAN. 

Por outro lado, a referência que consta no blister do produto (94506JR) não corresponde à referência 

indicada na caixa (94141EC), conforme fotos infra. 
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Em Portugal, a comercialização do dispositivo em apreço encontra-se notificada, pelo que se 

recomenda a todos os intervenientes na cadeia de comercialização e utilizadores, o cuidado de 

verificar o lote dos produtos antes de proceder à sua disponibilização e/ou utilização.  

As entidades que detetem o produto contrafeito não o podem utilizar, devendo a situação ser 

reportada à Direção de Produtos de Saúde do Infarmed através dos contactos: tel.: +351 21 798 72 

35;  e-mail: daps@infarmed.pt . 

 

 

O Conselho Diretivo 
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