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2 Introducdo

2.1 Sobre este documento

Este manual tem como objetivo fornecer instrucdes detalhadas para a utilizacao do Portal da
Cedéncia que incluem:

Criacao de pedidos de acesso ao portal;
Autenticacao no portal;

Recuperacao e alteracao da palavra-passe;

Edicao dos dados de utilizador;

Efetuar pedidos de acesso a dados;

Cancelar e pagar os pedidos de acesso a dados;
Efetuar o download da informacao cedida;

Efetuar pesquisas de medicamentos pelo titular AIM.

Os dados apresentados nos ecras sao dados de teste e devem ser considerados apenas como
exemplificativos, podendo nao fazer sentido no contexto em que estao a ser visualizados/utilizados.

2.2 Aplicacao/Sistema

O Portal da Cedéncia € uma plataforma que permite fazer a gestao da informacao cedida pelo
INFARMED, I.P e é composto pela componente de FrontOffice e de BackOffice.

A componente de FrontOffice, através do perfil FrontOffice CITS permite a edicao de dados do
utilizador, a criacao de pedidos de acesso a dados, assim como o download da informacao cedida
pelo INFARMED, I.P. Além disso, através do perfil FrontOffice TAIM, é permitida a pesquisa de
medicamentos pertencentes ao titular AIM.

Nesta componente, a aplicacdo é constituida por 3 médulos: o médulo “Area Cliente” que permite a
gestao dos dados do utilizador e os acessos que estao associados ao mesmo; o modulo “Download”
que permite o descarregamento dos ficheiros disponibilizados pelo BO; e o mddulo “Pesquisa” que
permite ao titular AIM pesquisar pelos seus medicamentos e exportar para ficheiro excel os
medicamentos que lhe pertencem ou os que sao obtidos através da pesquisa efetuada.

A aplicacao permite:
e Organizar os pedidos de acesso a dados de forma clara, com facilidade de leitura e analise de
informacao;

e Fazer o download dos ficheiros de informacao cedida pelo INFARMED, I.P;
e Pesquisar por medicamentos pertencentes ao titular AIM.

2.3 *Pré-requisitos técnicos

Para o bom funcionamento da aplicacao devem ser utilizados os seguintes browsers:

(i) Microsoft Internet Explorer 9.x e superiores
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(ii) Mozilla Firefox 30.x e superiores
(iii) Google Chrome 39 e superiores

2.4 Conhecimentos necessdarios

O manual assume que o utilizador esta familiarizado com os processos de navegacao do browser.

2.5 Termos, abreviaturas e acronimos

Termo/Abreviatura = Descricao

/Acrénimo

AIM Autorizacao de Introducao no Mercado

BO BackOffice

CITS Cedéncia de Informacao das Tecnologias de Saude
CNPEM Codigo Nacional para Prescricao Eletronica

DCI Denominacao Comum Internacional

DGIC Direcao de Gestao de Informacao e Comunicacao
DSTI Direcao de Sistemas e Tecnologias de Informacao
FO FrontOffice

GAC Gestao de Acessos Centralizados

ID Identity

INFARMED 1.P. Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude, I.P.
N.A. Nao aplicavel

NIF Numero de Identificacao Fiscal

NIPC NUumero de Identificacao de Pessoa Coletiva

PEM AMB Prescricao eletronica em ambulatorio

Tabela 5 - Termos, abreviaturas e acronimos

3 Perfis de acesso

O perfil de acesso permite definir restricoes e/ou permissoes de utilizacao.

O perfil existente na aplicacao € o FrontOffice CITS e o FrontOffice TAIM.

3.1 FrontOffice CITS

Area da aplicacao FrontOffice

Menu de navegacao Menu > Area de Cliente
Menu > Download
*Ecras Ecra Bem-vindo ao Portal da Cedéncia
Ecra Recuperar Palavra-Passe
Ecra Pedido de Acesso ao Portal da Cedéncia
Ecra Palavra-Passe
Ecra Bem-vindo [Nome do utilizador]
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Ecra Area de Cliente
Ecra Download da Informacao Cedida
*Funcionalidades Criar pedido de acesso ao portal
Recuperar palavra-passe
Alterar palavra-passe
Editar dados do utilizador
Criar pedido de acesso a dados
Gerir acessos a dados

Efetuar o download da informacao cedida
Tabela 6 - Perfil de acesso FrontOffice CITS

3.2 FrontOffice TAIM

Area da aplicacao FrontOffice
Menu de navegacao Menu > Pesquisa

*Ecras Ecra Pesquisa

*Funcionalidades Exportar para excel os medicamentos pertencentes ao titular AIM
Pesquisar por medicamentos pertencentes ao titular AIM

Exportar para excel os medicamentos resultantes da pesquisa
realizada

Tabela 7 - Perfil de acesso ao FrontOffice TAIM

4 FrontOffice

4.1 Bem-vindo ao Portal da Cedéncia

4.1.1 Como efetuar um pedido de acesso ao portal de uma pessoa singular?

Pré-condicéo:

(i) Aceder a aplicacao através do endereco: https://extranet.infarmed.pt/CITS-fo
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1. No ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”, na area “O que é o Portal da Cedéncia”
selecionar o link “aqui”.

Portal da Cedéncia SNS

SER!
Cedéncia de Informacgdo das Tecnologias de Saude DES

- ',j:‘: Infarmed

«Bem-vindo ao Portal da Cedéncia

O que é o

4O que € o Portal da Cedéncia Autenticacdo
Portal da

Cedéncia

No ambito das medidas de simplificagdo administrativa e legislativa e de modernizagéio dos Nome de utilizador *
servicos de cedéncia de informagdo e tecnologias de satide procedeu-se ao desenvolvimento do
Portal da Cedéncia, com o objetivo de agilizar o circuito de acesso 4 informago.

Palavra-passe *
O objetivo primordial do Portal da Cendéncia passa, essencialmente, por padronizar e tornar
mais eficiente e célere o acesso & informacdo por parte de todas as organizacdes parceiras.

Caso pretenda solicitar acesso ao Portal da Cedéncia, clique aqui - z
ntrar

Esqueceu-se da sua palavra-passe? Clique aqui para a recuperar.

'\ Link “aqui”

‘5 REPUBLICA
&~ PORTUGUESA

Parque de S boa - Avenida do Brasil, 53 | 1749-004 Lisboa - Portugal |

CondigBes de

Em caso de dificuldades na utilizacio do portal, po r o INFARMED, | P. através do endereco de emai

ilizando o telefone +351 21 798 7373.

Figura 1 - Ecr@ “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”

2. Ao clicar no link o utilizador é direcionado para o ecra “Pedido de acesso ao Portal da
Cedéncia” que permite efetuar um pedido de acesso ao portal. Este ecra € composto pelo
campo “Tipo de Entidade” e pelos botdes “Cancelar” e “Submeter”.
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Portal da Cedéncia 0 SNS - U ' Infarmed

Cedéncia de Informacgao das Tecnologias de Saude

@ 553555k o \ SNS = {pinfarmed
-

53 | 1749-0

0 0 telefone +351 21 798 7373

Figura 2 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia”

Nota 1: O campo “Tipo de Entidade” é constituido pelas opcdes “Pessoa Singular” e “Pessoa
Coletiva”.

3. Selecionar “Pessoa Singular”. Sao visiveis as subdreas “Formulario de pedido de acesso” e
“Termos e condicoes de utilizacao”.

Portal da Cedéncia 0

Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude

1 Infarmed

.« Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia

Formulario — —

de pedido] T

de acesso Tipo de Entidade * ) Pessoa Singular Pessoa Coletiva
Enderego *

Cédigo postal *
Pais * -

Fundamentaggo do pedido

Termos e condicdes de utilizacdo
Aceito os termos e condicbes de utilizacso.

Cancelar Submeter

.\ Termos e condicdes de utilizacao

Figura 3 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com o "Tipo de Entidade"” - Pessoa Singular
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Nota 2: A subarea “Formulario de pedido de acesso” apresenta os seguintes campos:

Nome Descricao

Nome Este campo corresponde ao nome do utilizador.

Telefone Este campo corresponde ao numero de telefone do utilizador.
Email Este campo corresponde ao email do utilizador.

Endereco Este campo corresponde ao endereco do utilizador.

Cidade Este campo corresponde a cidade do utilizador.

Codigo postal Este campo corresponde ao codigo postal do utilizador.

Pais Este campo corresponde ao pais do utilizador.

Fundamentacao do | Este campo corresponde a fundamentacao do pedido do utilizador.
pedido

Tabela 8 - Campos da subdrea "Formuldrio de pedido de acesso”

4. Preencher os campos “Nome”, “Telefone”, “Email”, “Endereco”, “Cidade”, “Codigo postal”,
“Pais”, “Fundamentacao do pedido”.

. Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia

Formulério de pedido de acesso

Tipo de Entidade * @) Pessoa Singular Pessoa Coletiva

Nome * | Rui Santos Paulo
Telefone * | 963456755
Email = | citspessoasingular@gmail com
Endereco ~  Avenida do Brasil
Cidade * | Lisboa
Cédigo postal * | 1749-004
Pais *

Portugal 5

Fundamentacio do pedido * | Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Figura 4 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com campos da subdrea “Formuldrio de pedido de
acesso” preenchidos

5. Na subarea “Termos e condicoes de utilizacao” selecionar o campo “Aceito os termos e
condicdes de utilizacao.”

ndicSes de utilizagio.

’\ Campo “Aceito os termos e Sencelar || submeter
condicoes de utilizacao.”

Figura 5 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com campo “Aceito os termos e condicbes de utilizacGo”
preenchido

6. Para concluir o pedido de acesso ao portal o utilizador devera selecionar o botao “Submeter”.
Ao selecionar o botao é visivel um alerta e o utilizador é direcionado para o ecra “Bem-vindo
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ao Portal da Cedéncia”. Caso o utilizador pretenda cancelar o pedido de acesso ao portal
devera selecionar o botao “Cancelar”.

Portal da Cedéncia 0

Cedéncia de Informacao das Tecnologias de Saude

» Infarmed

@ 0 seu pedido de acesso ao portal foi bem sucedido.

«Bem-vindo ao Portal da Cedéncia

«O que € o Portal da Cedéncia <« Autenticacao

Autenticacdo

rnizagdo dos Nome de utilizador *
olvimento do

ia passa, essencialmente, por padi e tornar
mais eficiente © acesso a informacao por parte de todas as organizacdes parceiras.

Caso pretenda solicitar acesso ao Portal da Cedéncia, clique aqui . .
ntrar

Esqueceu-se da sua palavra-passe? Clique aqui para a recuperar.

CondigBes de utilizacso do site @

REPUBLICA
PORTUGUESA

Figura 6 - Ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia” com alerta “O seu pedido de acesso ao portal foi bem
sucedido

AVISO: Para efetuar um pedido de acesso ao portal, os campos identificados como obrigatorios tém
que ser preenchidos.

4.1.2 Como efetuar um pedido de acesso ao portal de uma pessoa coletiva?

Pré-condicéo:

(i) Aceder a aplicacao através do endereco: https://extranet.infarmed.pt/CITS-fo/

1. No ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”, na area “O que é o Portal da Cedéncia”
selecionar o link “aqui”.
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Figura 7 - Ecrd@ “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”

2. Ao clicar no link o utilizador é direcionado para o ecra “Pedido de acesso ao Portal da
Cedéncia” que permite efetuar um pedido de acesso ao portal. Este ecra é composto pelo
campo “Tipo de Entidade” e pelos botdes “Cancelar” e “Submeter”.

Nota 1: O campo “Tipo de Entidade” é constituido pelas opcoes “Pessoa Singular” e “Pessoa
Coletiva”.

3. Selecionar “Pessoa Coletiva”. Sao visiveis as subareas “Formulario de pedido de acesso”,
“Termos e condicoes de utilizacao” é visivel a area “Acesso a outras aplicacoes”.
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. Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia

Formulario de pedido de acesso

«-—" “Tipo de Entidade” - Pessoa Coletiva

Tipo de Entidade * Pessca Singular ) Pessea Coletiva
Organizacio/Entidade *
Pessos de Contacto *
Email de Contacto *

Telefone de Contacto *

Setor de Atividade *

NIPC *

Endrego de Contacto *

Cidade *

Cédigo postal *

Pais * -

Fundamentacdo do pedido *

Termos e cendicdes de utilizagdo
Aceito os termos e condicdes de utilizacgo.

Acesso a outras aplicagdes

Tem acesse a alguma destas aplicacfes, e quer manter os mesmos dados de acesso?

« RMEC - Registo Nacicnal de Estudes Clinicos
- PREFOR - Por
« FIS - Fundeo para
« RAM - Portal Rea ses a0 Medicamento

* SiExp - Exportagdo, Comércio Intra-Comunitario e Consumos

+ SGA- Sistema de Gest3o de Avaliacdo

+ CAUL - Certificados Autorizacio de UtilizacBo de Lotes

+ LICMAIS - Licenciamento de Farmécias & Entidades do Circuito de Distribuicio & Proprietérios

Nome de utlizador *
Palavra-passe *

Cancelar Submeter

Condigses de utilizagio do site €@

é; REPUBLICA
E~ PORTUGUESA
salot

Parque de Satide de Lisboa - Avenida do Bra

nfarmed.pt, ou utilizando o tek

Em caso de dificuldades na utilizagio do portal, podera contactar o INFARMED, 1

Figura 8 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com "Tipo de Entidade" - Pessoa coletiva

Nota 2: A subarea “Formulario de pedido de acesso” apresenta os seguintes campos:

Nome

Descricao

Organizacao/Entidade

Este campo corresponde a organizacao/entidade do utilizador.

Pessoa de Contacto

Este campo corresponde a Pessoa de Contacto da Organizacao/Entidade.

Email de Contacto

Este campo corresponde ao Email de Contacto institucional do utilizador.

Telefone de Contacto

Este campo corresponde ao numero de telefone do utilizador.

Setor de Atividade

Este campo corresponde ao setor de atividade do utilizador.
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Nome | Descricao

NIPC Este campo corresponde ao NIPC do utilizador.

Endereco de Contacto | Este campo corresponde ao endereco de contacto do utilizador.
Cidade Este campo corresponde a cidade do utilizador.

Codigo postal Este campo corresponde ao codigo postal do utilizador.

Pais Este campo corresponde ao pais do utilizador.

Fundamentacao  do | Este campo corresponde a fundamentacao do pedido do utilizador.
pedido

Tabela 9 - Campos da subdrea "Formuldrio de pedido de acesso”

4. Preencher os campos “Organizacao/Entidade”, “Pessoa de Contacto”, “Email de Contacto”,
“Telefone de Contacto”, “Setor de Atividade”, “NIPC”, “Endereco de Contacto”, “Cidade”,
“Codigo postal”, “Pais” e “Fundamentacao do pedido”.

+Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia
Formulario de pedido de acesso

Tipo de Entidade * Pessoa Singular ) Pessoa Coletiva
Organizaco/Entidade * Infarmed
Pessoa de Contacto * | Jodo Cardoso
Email de Contacta * citspessoacoletiva@gmail. com
Telefone de Contacto * 963455631
Seter de Atividade * SETOR A -
NIPC * 501249531
Endreco de Contacto * | Avenida do Brasil
Cidade * Lisboa
Cadigo postal * 1749-004
Pais *

Portugal -

Fundamentaggo do pedide * Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing glit

Figura 9 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com campos da subdrea “Formuldrio de pedido de
acesso” preenchidos

5. Na subarea “Termos e condicoes de utilizacao” selecionar o campo “Aceito os termos e
condicdes de utilizacao.”

Termos e condicées de utilizagdo

Koo caremoseconacsessevinae. oo Campo “Aceito os termos e condicoes de utilizagao.”

Figura 10 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com campo “Aceito os termos e condicées de utilizagGo”
preenchido

6. Para concluir o pedido de acesso ao portal o utilizador devera selecionar o botao “Submeter”.
Ao selecionar o botao é visivel um alerta e o utilizador é direcionado para o ecra “Bem-vindo
ao Portal da Cedéncia”. Caso o utilizador pretenda cancelar o pedido de acesso ao portal
devera selecionar o botao “Cancelar”.
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AVISO: Para efetuar um pedido de acesso ao portal, os campos identificados como obrigatorios tém
que ser preenchidos.

Portal da Cedéncia

by Infarmed
Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude B

. Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia
Formulério de pedido de acesso

Tipo de Entidade = Pessoa Singular ) Pessoa Coletiva
Infarmed
JoZo Cardoso

citspessoacoletiva@gmail.com

963455631

Setor de Atvidade * SETOR A =

NIPC = 501349531

Endreco de Contacte = | Avenida do Brasil
Lisboa
Codigo postal * | 1743-004
FEEE Porwugal ~
Fundamentaggio do pedido * | Lorem ipsum dolor sit amet. adipissing elit

Termos = condigdes d
Aceitc os termos &

Acesso a outras aplicagdes

Tem acesso s alguma destas aplicagdes, € quer manter os mesmos dados de acesso?

”»

Botao “Submeter

Cancelar Submetar

Condicdes de utlizagdo do site Li ]
6 SR o | SNS . & Infarmed

Parque de Saide de Lisboa - Avenida do Brasil,

Em caso de dificuldades na utilizagio do portal, poderd contactar o INFARMED, LP. através do endereco de e

Figura 11 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com botdo “Submeter” e “Cancelar”

4.1.3 Como efetuar um pedido de acesso ao portal de uma pessoa com
credenciais GAC?

Pré-condicoes:

(i) Aceder a aplicacao através do endereco: https://extranet.infarmed.pt/CITS-fo/
(ii) Ter credenciais de Gestao de Acessos Centralizados (Nome de utilizador e Palavra-passe).
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1. No ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”, na area “O que é o Portal da Cedéncia”
selecionar o link “aqui”.
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Figura 12 - Ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”

2. Ao clicar no link o utilizador é direcionado para o ecra “Pedido de acesso ao Portal da
Cedéncia” que permite efetuar um pedido de acesso ao portal. Este ecra é composto pelo
campo “Tipo de Entidade” e pelos botdes “Cancelar” e “Submeter”.

Nota 1: O campo “Tipo de Entidade” é constituido pelas opcdes “Pessoa Singular” e “Pessoa
Coletiva”.

3. Selecionar “Pessoa Coletiva”. Sao visiveis as subareas “Formulario de pedido de acesso” e
“Termos e condicoes de utilizacao”.
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. Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia

Formulario de pedido de acesso

Tipo de Entidade * Pessca Singular ) Pessoa Coletiva
Organizagao/Entidade *

Pessoa de Contacto

Email de Contacto *

Telefone de Contacto *
Setor de Atividade *
NIPC *

Endrego de Contacto *
Cidade *
Cédigo postal *

Pais * -

Fundamentacio do pedido *

Termos e cendicdes de utilizagdo
Aceito os termos = condigdes de utilizagio.
Acesso a outras aplicagdes
Tem acesso a alguma destas aplicacies, = quer manter os mesmos dados de scesso?
« RMEC - Registo Nacional de Estudes Clinicos

= PREFOR - Portal dos Fornecedores
&0 em Saude

as Medicamento
« SiExp - Exportago, Comércio Intra-Comunitério e Consumes

+ SGA- Sistema de Gest3o de Avaliacdo

« CAUL - Certificados agio de Utilizagdo de Lotes

« LICMAIS - Licenciamento de Farmécias e Entidades do Circuito de Distribuicio & Proprictarios

Nome de utlizadar *
Palavra-passe *

Cancelar Submeter

Condigses de utlizagio do site €@

‘5 REPUBLICA
£~ PORTUGUESA

sav0t
@infarmed pr

Em caso de dificuldades na utili i@infarmed.pt, ou utilizando o tek

Figura 13 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com "Tipo de Entidade" - Pessoa coletiva

Nota 2: A subarea “Formulario de pedido de acesso” apresenta os seguintes campos:

Nome | Descricao

Organizacao/Entidade | Este campo corresponde a organizacao/entidade do utilizador.

Pessoa de Contacto Este campo corresponde a Pessoa de Contacto da Organizacao/Entidade.
Email de Contacto Este campo corresponde ao Email de Contacto institucional do utilizador.
Telefone de Contacto | Este campo corresponde ao nimero de telefone do utilizador.

Setor de Atividade Este campo corresponde ao setor de atividade do utilizador.

NIPC Este campo corresponde ao NIPC do utilizador.
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Nome | Descricao

Endereco de Contacto | Este campo corresponde ao endereco de contacto do utilizador.
Cidade Este campo corresponde a cidade do utilizador.

Codigo postal Este campo corresponde ao codigo postal do utilizador.

Pais Este campo corresponde ao pais do utilizador.

Fundamentacao  do | Este campo corresponde a fundamentacao do pedido do utilizador.
pedido

Tabela 10 - Campos da subdrea "Formuldrio de pedido de acesso”

4. Preencher os campos “Organizacao/Entidade”, “Pessoa de Contacto”, “Email de Contacto”,
“Telefone de Contacto”, “Setor de Atividade”, “NIPC”, “Endereco de Contacto”, “Cidade”,
“Codigo postal”, “Pais” e “Fundamentacao do pedido”.

Portal da Cedéncia SNS & Infarmed

Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude DE SAUDE

«Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia

Formulario de pedido de acesso

Tipo de Entidade * Pessoa Singular ) Pessoa Coletiva
Organizacdo/Entidade * Altran
Pessca de Contacto * Manuel Filipe
Email de Contacto * citspessoacoletivagac@gmail.com
Telefone de Contacto * 912367803
Setor de Atividade * SETORB X

NIPC * | 501846038

Endreco de Contacto * | Avenida do Brasil
Cidade * Lisboa
Codigo postal * | 1749-004
Pals * | porzugal -
Fundamentagéo do pedido * Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Figura 14 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com campos da subdrea “Formuldrio de pedido de
acesso” preenchidos

5. Na subarea “Termos e condicoes de utilizacao” selecionar o campo “Aceito os termos e
condicoes de utilizacao.”

Termes e condigdes de utilizagdo
Aceito os termos e condigdes de utilizagdo. .\. Campo “Ace.ito OS termos e
condicoes de utilizacao.”

Figura 15 - Ecra “Pedido de acesso ao Portal da Cedéncia” com campo “Aceito os termos e condicdes de
utilizacdo” preenchido
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6. Na area “Acesso a outras aplicacées” selecionar o campo “Tem acesso a alguma destas
aplicacdes, e quer manter os mesmos dados de acesso?”.

Acesso a outras aplicagdes

[ Tem acesso a alguma destas splicaces, e quer manter os mesmos dados de acesso?

&—_ , Campo “Tem acesso a alguma destas
* RNEC - Registo Nacional de Estudos Clinicos aphcagaes’ e quer manter OS mesmos dados de

+ PREFOR - Portal dos Fornecedores

+ FIS - Fundo para Investigacio em Satide ?
* RAM - Portal Reagdes Adversas ac Medicamento aCGSSO.

- Sifxp - ExportagZo, Comércie Intra-Comunitério € Consumes

* SGA - Sistema de Gestdo de Avaliacio

* CAUL - Certificados Aurorizagdo de Urilizagdo de Lotes

* LICMAIS - Licenciamento de Farmacias e Entidades do Circuito de Distribuicdo e Proprietarios

Nome de utilizador *

Palavra-passe *

Cancelar Submeter

Figura 16 - Area "Acesso a outras aplicacées”

Nota 3: A area “Acesso a outras aplicacdes” é composta pelos seguintes campos:

Nome Descricao

Tem acesso a alguma | Permite ao utilizador selecionar se tem acesso a alguma das aplicacoes
destas aplicacdes, e | referidas e se pretende manter os mesmos dados de acesso.

quer  manter  0s
mesmos dados de

acesso?
Nome de utilizador Permite ao utilizador introduzir o nome de utilizador.
Palavra-passe Permite ao utilizador introduzir a palavra-passe do utilizador.

Tabela 11 - Campos da drea “Acesso a outras aplicacoes”

7. Na area “Acesso a outras aplicagcdes” preencher o campo “Nome de utilizador” e “Palavra-
Passe”.
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Acessa a outras aplicagdes

B Tem acesso a alguma destas aplicacdes, e quer manter os mesmos dados de acesso?

* RNEC - Registo Nacienal de Estudos Clinicos

= PREFOR - Portal dos Fornecedores

* FIS - Fundo para acio em Salide

* RAM - Portal Reacdes Adversas ao Medicamento

- SiExp - Exportago, Comércio Intra-Comunitério e Consumes
= SGA - Sistema de Gestd
* CAUL - Certificados Au ¢
* LICMAIS - Licenciamento de Farmécias e Entidades de Circuito de Distribuicdo e Proprietarios

Avaliagio
zacio de Urllizaglo de Lotes

Nome de utilizador * | 20190400080
Palavra-passe *

Cancelar Submeter

Figura 17 - Area "Acesso a outras aplicacdes” com campos preenchidos

8. Para concluir o pedido de acesso ao portal o utilizador devera selecionar o botdao “Submeter”.
Ao selecionar o botao é visivel um alerta e o utilizador é direcionado para o ecra “Bem-vindo
ao Portal da Cedéncia”. Caso o utilizador pretenda cancelar o pedido de acesso ao portal
devera selecionar o botao “Cancelar”.

S ¢
NACIONAL N

Portal da Cedéncia 0

D Infarmed
Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude it

@ 0 seu pedido de acesso ao portal foi bem sucedido.

«Bem-vindo ao Portal da Cedéncia

<O que € o Portal da Cedéncia <« Autenticacao

Autenticacdo

Nome de utilizador *
Palavra-passe *

mais eficient

Caso pretenda acesso ao Portal da Cedéncia,
Entrar

Esqueceu-se da sua palavra-passe? Clique aqui para a recuperar.

CondigBes de utilizaggo do site ©@

€ REPUBLICA
(S « & Infarmed

PORTUGUESA
savoe

Figura 18 - Ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia” com alerta “O seu pedido de acesso ao portal foi bem
sucedido

AVISO: Para efetuar um pedido de acesso ao portal, os campos identificados como obrigatérios tém
que ser preenchidos.
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4.1.4 Como aceder ao Portal da Cedéncia?
Pré-condicéo:

(i) Utilizador com acesso ao portal (Nome de utilizador e Palavra-passe).

1. Aceder a aplicacao através do endereco: https://extranet.infarmed.pt/CITS-fo/

2. Na area de “Autenticacdo” preencher os campos obrigatorios “Nome de utilizador” e
“Palavra-passe” e selecionar o botao “Entrar”.

Portal da Cedéncia
Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude

.Bem-vindo ao Portal da Cedéncia Autenticacdo

+ O que € o Portal da Cedéncia « Autenticacado /

Autenticacdo

No ambito das medidas de simplificagdo administrativa e legislativa e de modernizacdo dos Nome de utilizador * | 20190500924
servicos de cedéncia de informacdo e tecnologias de salide procedeu-se ao desenvolvimento do
Portal da Cedéncia, com o objetivo de agilizar o circuito de acesso a informagéo. ~
b Bt o Palavra-passe * | """ BO taO
O objetivo primordial do Portal da Cendéndia passa, essencialmente, por padronizar e tornar mais “« )
eficiente e célere o acesso a informago por parte de todas as organizacdes parceiras. Entrar

Caso pretenda solicitar acesso ao Portal da Cedéncia, dique aqui .

| —eo

Entrar ._/—

Esqueceu-se da sua palavra-passe? Clique aqui para a recuperar.
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Figura 19 - Ecrd@ “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”

Nota: Se introduzir credenciais invalidas, o sistema vai gerar uma mensagem de erro.
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3. Se as credenciais forem validas o utilizador é direcionado para o ecra “Bem-vindo [Nome do
utilizador]”.

Portal da Cedéncia 0 SNS

'; ) Infarmed
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Area do Cliente  Download 20190500924

«Bem-vindo 20190500924

Bem-vindo ao FrontOffice do Portal da Cedéncia
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Figura 20 - Ecra “Bem-vindo [Nome do utilizador]”

4.1.5 Como recuperar a palavra-passe?
Pré-condicéo:

(ii) Utilizador com acesso ao portal (Nome de utilizador).

1. Aceder a aplicacao através do endereco: https://extranet.infarmed.pt/CITS-fo/
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2. Na area de “Autenticacao” selecionar o link “aqui”.

Portal da Cedéncia 0 SNS_ . dp Infarmed

Cedéncia de Informacao das Tecnologias de Saude

RCmmcmsss |
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. Bem-vindo ao Portal da Cedéncia

Autenticacdo

« O que é o Portal da Cedéncia « Autenticacao

Autenticacso

No ambito das medidas de simplificagio administrativa e legislativa e de modernizagSo dos
servigos de cedéndia de informacdio e tecnologias de satide procedeu-se ao desenvolvimento do
Portal da Cedéncia, com o objetivo de agilizar o drcuito de acesso 2 informagSo.

Palavra-passe *
O objetivo primordial do Portal da Cendéncia passa, essencialmente, por padronizar e tornar
mais efidiente e célere o acesso a informacdo por parte de todas as organizacdes parceiras.

Caso pretenda solicitar acesso ao Portal da Cedéncia, clique aqui -
Entrar

NeLink “aqui”
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Figura 21 - Ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”

3. Ao selecionar o link “aqui” o utilizador é dirigido para o ecra “Recuperar Palavra-Passe”.
Este ecra permite ao utilizador recuperar a sua palavra-passe. E constituido por dois campos
e pelos botoes “Submeter” e “Cancelar”.

ONAL

Portal da Cedéncia 0 SNS},

;'q* Infarmed
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n
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«Recuperar Palavra-Passe

Para recuperar a sua palavra-passe por favor insira o nome de utilizador e email que usou para
se registar no portal.

Nome de utilizador *

Email =

Submeter Cancelar

Os utilizadores do SMUH devem proceder a recuperagdo da palavra passe através dos procedimentos
existentes do SMUH
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Em caso de dificuldades na utilizacdo do portal, podera contactar o INFARMED, LP. através do endereco de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373.
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Figura 22 - Ecra “Recuperar Palavra-Passe”
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Nota 1: Sdo visiveis os seguintes campos:

Nome Descricao

Nome de utilizador Permite ao utilizador introduzir o nome de utilizador

Email Permite ao utilizador introduzir o email que usou para se registar no Portal da
Cedéncia.

Tabela 12 - Campos do ecrd " Recuperar Palavra-Passe”

4. Preencher os campos “Nome de utilizador” e “Email”.

Portal da Cedéncia 0 SNS::W

.4 Infarmed
Cedéncia de Informacao das Tecnologias de Saude chedmmdiae

. Palavra-Passe

Para recuperar a sua palavra-passe por favor insira o nome de utilizador e email que
usou para se registar no po;

Nome de ut

dor = | 20190500924

Email * | citspessoasingular@gmail.com

Submeter Cancelar
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Em caso de dificuldades na utilizac3o do portal, podera contactar o INFARMED, LP. através do endereco de e ‘med.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373

Figura 23 - Ecra “Recuperar Palavra-Passe” com campos "Nome de utilizador” e "Email” preenchidos

5. Para concluir o pedido de recuperacao de palavra-passe o utilizador devera selecionar o botao
“Submeter”. Ao selecionar o botao é visivel um alerta, o utilizador é direcionado para o ecra
“Bem-vindo ao Portal da Cedéncia” e € enviado um email ao utilizador com o assunto
“Recuperar Palavra-Passe” que contém o link para definir a nova palavra-passe. Caso o
utilizador pretenda cancelar o pedido de acesso ao portal devera selecionar o botao
“Cancelar”.
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. Palavra-Passe

Para recuperar a sua palavra-passe por favor insira o nome de utilizador e email que
usou para se registar no porzal

Nome de utilizador * | 20190500924

Email = | citspessoasingular@gmail.com

Cancelar

Botdo “Submeter”
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Figura 24 - Ecra “Palavra-Passe” com campos "Nome de utilizador" e "Email” preenchidos e o botdo “Submeter” e
“Cancelar”

6. Aceder ao email e selecionar o link visivel no corpo do email. O utilizador é direcionado para
o ecra “Palavra-Passe”. Este ecra permite ao utilizador definir uma nova palavra-passe e é
constituido por dois campos e pelo botao “Submeter”.
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. Palavra-Passe

Palavra-passe
Palavra-passe *

Confirmar Palavra-passe *

Submeter
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Figura 25 - Ecrd “Palavra-Passe” acedido através de link do email
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Nota 2: Sao visiveis os seguintes campos:

Nome Descricao
Palavra-passe Permite ao utilizador introduzir a palavra-passe.

Confirmar  Palavra- | Este campo corresponde a confirmacao da palavra-passe introduzida no campo
passe “Palavra-passe”.

Tabela 13 - Campos do ecrd "Palavra-Passe”

7. Preencher os campos “Palavra-passe” e “Confirmar Palavra-passe”.
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«Palavra-Passe

Palavrs-passe
Palavra-passe *

Confirmar Palavra-passe * | ssesesse

Submeter
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Figura 26 - Ecra “Palavra-Passe” com os campos "Palavra-passe” e "Confirmar Palavra-passe”

8. Para concluir a definicao da nova palavra-passe o utilizador devera selecionar o botao
“Submeter”. Ao selecionar o botao é visivel um alerta e o utilizador é direcionado para o
ecra “Bem-vindo ao Portal da Cedéncia”.
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Palavra-passe
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Submeter

Botdo “Submeter”
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Figura 27 - Ecra “Palavra-Passe” com os campos "Palavra-passe” e "Confirmar Palavra-passe”

AVISO: Para recuperar palavra-passe, os campos identificados como obrigatérios tém que ser
preenchidos

4.2 Area do Cliente

4.2.1 Como aceder ao modulo Area do Cliente?

O moédulo de “Area do Cliente” permite ao utilizador editar os seus dados e alterar a sua palavra-
passe. Além disso, permite visualizar a lista de acessos a dados do utilizador e efetuar um novo pedido
de acesso a dados.

Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

Data: 15-01-2021 Versao: 5.0
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1. No menu, selecionar o mddulo “Area do Cliente”.

Portal da Cedéncia
Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude

. 4 Infarmed

Area do Cliente  Download 20190500924
: e

Figura 28 - Cabecalho do Portal da Cedéncia

2. Ao selecionar o médulo “Area do Cliente”, é visivel o ecra “Area de Cliente”. Este ecra é
constituido pela area “Os meus dados” e pelos separadores “Lista de Acessos” e “Pedido
de Acesso a Dados”.

Portal da Cedéncia O SNS__ dp Infarmed

Cedéncia de Informacgdo das Tecnologias de Saude

Area do Cliente  Download 20190500924

.Area de Cliente
Os meus dados

Tipo de Entidade

Nome Enderego o Bra
Telefone Cidade
Email m Cédigo postal
Pais
Fundamentaco do pedido | | pram ipzum dolor =it amet. consactstur adipiscing alit

Alterar Palavra-passe Editar

Informacio Cedida

Sem Resultados

(1 of 1) - <a e 10 v

Condistes de utilizegio do site @
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que de Satide de Lisboa - Avenida do B

Em caso de dificuldades na utilizagio do portal, poderd contactar o INFARME!

Figura 29 - Ecra “Area de Cliente”

Nota: A area “Os meus dados” contém os botdes “Alterar Palavra-passe” e “Editar”. Além disso,
consoante o tipo de entidade sao visiveis os seguintes campos:
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Tipo Entidade - Pessoa Singular

Nome Descricao

Tipo de Entidade Este campo corresponde ao tipo de entidade do utilizador.

Nome Este campo corresponde ao nome do utilizador.

Endereco Este campo corresponde ao endereco do utilizador.

Telefone Este campo corresponde ao telefone do utilizador.

Cidade Este campo corresponde a cidade do utilizador.

Email Este campo corresponde ao email do utilizador.

Codigo postal Este campo corresponde ao Codigo postal do utilizador.
Fundamentacdao do | Este campo corresponde a fundamentacao do pedido do utilizador.
pedido

Pais Este campo corresponde ao pais do utilizador.

Tabela 14 - Campos da drea "Os meus dados” para o tipo de entidade pessoa singular.

Tipo Entidade - Pessoa Coletiva

Nome | Descricao

Tipo de Entidade Este campo corresponde ao tipo de entidade do utilizador.
Organizacao/Entidade | Este campo corresponde a organizacao/entidade do utilizador.
Endereco de contacto | Este campo corresponde ao endereco de contacto do utilizador.

Pessoa de Contacto Este campo corresponde a Pessoa de Contacto da Organizacao/Entidade.
Cidade Este campo corresponde a cidade do utilizador.

Telefone de Contacto | Este campo corresponde ao numero de telefone do utilizador.

Codigo postal Este campo corresponde ao Codigo postal do utilizador.

Email de Contacto Este campo corresponde ao Email de Contacto do utilizador.

Pais Este campo corresponde ao pais do utilizador.

Setor de Atividade Este campo corresponde ao setor de atividade do utilizador.

NIPC Este campo corresponde ao NIPC do utilizador.

Fundamentacao  do | Este campo corresponde a fundamentacao do pedido do utilizador.
pedido

Tabela 15 - Campos da drea "Os meus dados” para o tipo de entidade pessoa coletiva

4.2.1.1 Como editar a area Os meus dados?
Pré-condicoes:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao modulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

1. Na area “Os meus dados”, selecionar o botao “Editar”.
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.Area de Cliente
0Os meus dados

Tipo de Entidade

Nome Endereco | Avenida do Bras
Telefone Cidade | Lisboa
Email Cédigo postal
Pais

Fundamentacdo do pedido | orgm ipsum dolor sit amet, consectstur adipiscing eiit

Botdo “Editar”

Alterar Palavra-passe

Figura 30 - Area "Os meus dados" com os botdes "Editar” e "Alterar Palavra-passe”

2. Ao selecionar o botdao “Editar” todos os campos ficam editaveis, exceto os campos “Tipo de
Entidade”, “Nome” e “Fundamentacao do pedido”, para pessoa singular, e os campos “Tipo
de Entidade”, “NIPC” e “Fundamentacao do pedido”, para pessoa coletiva. Além disso, sao
visiveis os botoes “Submeter” e “Cancelar”.

.Area de Cliente
Os meus dados

Tipo de Entidade Pessoa Singular

Nome Rui Santos Paulo Endereco * | Avenida do Brasil
Telefone * 963456755 Cidade * Lishoa
Email * citspessoasingular@gmail.com Cadigo postal * 1749-004
Pais * | Portugal -
Fundamentago do pedide | orem ipsum dolor sit amet, consectstur adipiscing elit

Submeter Cancelar

Figura 31 - Area “Os meus dados” com os botées “Submeter” e “Cancelar”

3. Alterar os campos pretendidos.

4. Para concluir a edicao dos dados selecionar o botao “Submeter”. Caso o utilizador pretenda
cancelar a edicao dos dados devera selecionar o botao “Cancelar”.
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.Area de Cliente
0Os meus dados

Tipo de Entidade Pessoa Singular

Nome Rui Santos Paulo Enderego * Avenida do Brasil
Telefone * 917352190 Cidade * Lishoa
Email * citspessoasingular@amail.com Cédigo postal * 1749-004
Pais * | Portugal -

Fundamentaco do pedido | grem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Botdo “Submeter” .

Figura 32 - Area “Os meus dados” com o campo “Telefone” alterado e os botées “Submeter” e “Cancelar”

5. Se o utilizador selecionar o botdo “Submeter” é visivel o pop-up “Confirmacao da alteracao

de dados”.
Areado Cliente  Download

po de Entidade
Nome RUi Santos P Endereco * Avenida do Brasil
917352190 Cidade * Lisboa
citspessoasingul ar@gmam 3 1749-004
Portuga v A Tem a certeza que pretende alterar os seus dados?

Fundamenta:

Figura 34 - Pop-up “Confirmacdo da alteracdo de dados”

6. Caso o utilizador pretenda concluir a alteracao dos dados devera selecionar o botao “Sim” do
pop-up, se pretender voltar a edicao dos dados devera selecionar o botdao “Nao” do pop-up.
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citspessoasingular@gmail Conﬂrrnaq&oda alteragaodedados e

A Tem a certeza que pretende alterar os seus dados?

Botdo “Sim”

Figura 35 - Pop-up “Confirmacé@o da alteracdo de dados” com os botées “Sim” e “NéGo”

7. Se o utilizador selecionou o botao “Sim” do pop-up sao visiveis os campos alterados e os
botoes “Alterar Palavra-passe” e “Editar”.

Area do Cliente  Download 20190500924

° Os seus dados foram alterados com sucesso.
+Area de Cliente
Os meus dados

Tipo de Entidade Pessoa Singular

Nome Endereco | Avenida do Bras

Telefone Cidade

singular@gmail.com Codigo postal 743-004

Fundamentacio do pedido | | grem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Alterar Palavra-passe Editar

Figura 36 - Area "Os meus dados” com o campo “Telefone" alterado e os botées “Alterar Palavra-passe” e “Editar”
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AVISO: Para efetuar a edicao dos dados os campos identificados como obrigatérios tém que ser
preenchidos.

4.2.1.2 Como alterar a palavra-passe?

Pré-condicées:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao mddulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

1. Na area “Os meus dados”, selecionar o botao “Alterar Palavra-passe”.

.Area de Cliente
Os meus dados

Tipo de Entidade
Nome Enderego | Avenida do Bras
Telefone Cidade | Lishoa
Cadigo postal 749-004

Fundamentacgo do pedido | grem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

BOtdO “Altel’af' PG(GVI’G-PGSSE "./. | Alterar Palavra-passe Editar

Figura 37 - Area "Os meus dados" com os botées " Alterar Palavra-passe” e "Editar”
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2. Ao selecionar o botdao “Alterar Palavra-passe” o utilizador é dirigido para o ecra “Palavra-
Passe”.
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Palavra-passe

Confirmar Palavra-passe

Submeter Cancelar
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Figura 38 - Ecra “Palavra-Passe”

3. Preencher os campos “Palavra-passe” e “Confirmar Palavra-passe”.
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Condicges de utilizacso do site @

P i, @) |SNR.. W infarmed

Parque d boa - Avenida do Brasil, 53 | 1749-004

Em caso de dificuldades na utilizagio do portal, poders contactar o INFARMED, LP. através do enderego de email ned., izando o telefone +351 21 798 7373

Figura 39 - Ecra “Palavra-Passe” com os campos "Palavra-passe” e "Confirmar Palavra-passe”

Data: 15-01-2021 Versao: 5.0

Referéncia: Infarmed-SIAMA2-Gimed-163PT-ManualAplicacional-PortalCITS-FO -




|u infarmed Portal da Cedéncia

Autoridade Nacional do Medicamento Manual Aplicacional

e Produtos de Saude I.P.

4. Para concluir a definicao da nova palavra-passe o utilizador devera selecionar o botao
“Submeter”. Ao selecionar o botao é visivel um alerta e o utilizador é direcionado para o
ecra “Area de Cliente”. Caso o utilizador pretenda cancelar a alteracio da palavra-passe
devera selecionar o botao “Cancelar”.

Portal da Cedéncia
Cedéncia de Informacao das Tecnologias de Saude

Area do Cliente  Download 20190500924
SENOmiarEes | |
NN e N

L

° A sua palavra-passe fol submetida com sucesso.
«Area de Cliente
Os meus dados

Tipo de Entidade
Nome Endereco

Cidade

Telefone

Emai Codigo postal | 1749-004

Pais | Portuga -

Fundamentacso do pedido | | orem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing el

Alterar Palavra-passe Editar

Figura 40 - Ecra "Area de Cliente" com o alerta "A sua palavra-passe foi submetida com sucesso”

AVISO: Para efetuar a alteracao da palavra-passe os campos identificados como obrigatoérios tém que
ser preenchidos.

4.2.1.3 Como aceder ao separador Lista de Acessos?
Pré-condicoes:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao modulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

1. No ecra “Area do Cliente” selecionar o separador “Lista de Acessos”.

I Lista de Acessos Pedido de Acesso a Dados

Informac3o Cedida
Data Pedido Data Inicio Data Fim Estado Data Estado Motivo Rejeicio Acdes Documentos

Sem Resultados

(1 0f1) - < e 10 v

Separador “Lista de Acessos”

Figura 41 - Separador "Lista de Acessos"
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Nota: E constituido por uma tabela que contém as seguintes colunas:

Nome Descricao

Informacao Cedida Esta coluna corresponde ao tipo de informacéo cedida ao utilizador.

Data Pedido Esta coluna corresponde a data do pedido de acesso a dados.

Data Inicio Esta coluna corresponde a data de inicio do acesso a dados.

Data Fim Esta coluna corresponde a data de fim do acesso a dados.

Estado Esta coluna corresponde ao estado do pedido de acesso a dados.

Data Estado Esta coluna corresponde a data da Ultima atualizacao do estado do pedido de
acesso a dados.

Motivo Rejeicao Esta coluna corresponde ao motivo de rejeicao do pedido de acesso a dados.

Acodes Esta coluna corresponde as acoes que o utilizador pode efetuar sob o pedido
de acesso a dados.

Documentos Esta coluna corresponde aos documentos anexados pelo BO relacionados com
o pedido de acesso a dados.

Tabela 16 - Colunas da tabela do separador "Lista de Acessos”

4.2.1.3.1 Como cancelar um pedido de acesso a dados?
Pré-condicoes:
(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao modulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)
E

iii) Aceder ao separador “Lista de Acessos” (Ver ponto 4.2.1.3)
iv) Existirem Acessos a dados

1. No separador “Lista de Acessos”, na coluna “Acdes” selecionar o link “Cancelar”.

. “ ”
Pedido de Acesso a Dados Link “Cancelar

CITS Hospitalar 13-05-2019 13052019 13-06-2019 Aprovado 13-05-2019 i
Cancelar Exemplo.pdf

(of1) | e | <« n e | w | (10w

Figura 42 - Separador "Lista de Acessos"” com o link "Cancelar”

2. Ao selecionar o link “Cancelar” é visivel o pop-up “Cancelar pedido de acesso a dados”. O
utilizador devera preencher o campo “Justificacao”.

Cancelar pedido de acesso a dados

Qual o motive para cancelar este pedido?

Justificacio * Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Cancelar Voltar

Figura 43 - Pop-up "Cancelar pedido de
acesso a dados
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3. Para concluir o cancelamento do pedido de acesso a dados o utilizador devera selecionar o
botdao “Cancelar” do pop-up. Ao selecionar o botao € visivel um alerta e o utilizador é
direcionado para o ecra “Area de Cliente”. Caso o utilizador pretenda cancelar o
cancelamento do pedido de acesso a dados devera selecionar o botao “Voltar”.

Hortal ada Cedencla 0 SNS ir‘!_';;;- Infarmed

©) 0 s pecioo de scesan 2 ades Sot Eancelade Com suceseS

(U] Infarmed

Figura 44 - Ecra “Area de Cliente” com alerta “O seu pedido de acesso a dados foi cancelado com sucesso

AVISO: Para cancelar o pedido de acesso a dados, o campo identificado como obrigatorio tem que ser
preenchido.
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4.2.1.3.2 Como pagar um pedido de acesso a dados?

Pré-condicées:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

(ii) Aceder ao mddulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

(iii) Aceder ao separador “Lista de Acessos” (Ver ponto 4.2.1.3)

(iv) Existir um pedido de acesso a dados no estado “Aguarda Pagamento”

1. No separador “Lista de Acessos”, na coluna “Acdes” selecionar o link “Pagar”.

Lista de Acessos Pedido de Acesso a Dados

Informac3o Cedida
Data Pedido Data Inico Data Fim Estado Data Estado Motivo Rejeicio Agdes Documentos
PDF
13-05-2019 13-05-2019 13-06-2019 Aprovado 13-05-2019 . Exemplo.pdf
Cancelar

CITS Hospitalar

aTms 13-03-2019 13-03-2019 13-06-2012
Pagamento

gords I por
Cancela Exemplo.pdf
(1of1) 4 < n e 10 v

Link “Pagar”

Figura 45 - Separador "Lista de Acessos" com o link "Pagar”

2. Ao selecionar o link “Pagar” o utilizador é dirigido para a pagina de pagamento.

Guia de Pagamento 0 SNS  dp Infarmed
DE SAUDE s

a constar na fatura

Aqui poderd definir quais os
uinte

w
o
(i}

Se a informacéo apresentada estiver conforme pretendido, clique em "Seguinte”. Caso
pretenda alterar a informacao apresentada, por favar clique em "Alterar”,

4 Dados de Faturacéo

Nome: Rui Santos Paule Cidade: Lisboa
NIF: Codigo Postal: 1748-004
Pais: Portugal

Morads: | Avenida do Brasil
Alterar

Condigbes de utilizago do site @

(J REPUBLICA
E‘ PORTUGUESA 0 N rmeg

SAUDE
Parque de Satide de Li

Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, pos

Figura 46 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento”
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3. Caso os campos da area “Dados de Faturacdo” nao estejam todos preenchidos selecionar o
link “Alterar”, caso todos os dados do utilizador estejam preenchidos passar para o passo 7.

Guia de Pagamento O |$5... 1 nfermes

Aqui podera definir quais os dados a constar na fatura.
Se a informacao apresentada estiver conforme pretendido, cligue em "Seguinte”. Caso SEIE
pretenda alterar a informacao apresentada, por favor clique em "Alterar”.

+ Dados de Faturacao

Nome: Rui Santos Paulo Cidade: Lisboa
. NIF: Codigo Postal: | 1749-004
Link
“Alterar” Morada:  Avenida do Brasi efis R

CondigBes de utiizagio da sive @

¢y REPUBLICA
E& PORTUGUESA Si NACIONA t'J Infarm?f,!

SAUDE
Parque de Satide de Lisboa - Avenida do Brasil, 53 | 1749-004 Lisboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, LP. através do endereco de email cimi@infarmed pt, ou utilizando o telefone +35

Figura 47 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento" com link “Alterar”

4, Selecionar o botao “Editar”.
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Guia de Pagamento 0 SNS

| Infarmgg__jﬂ

Aqui podera definir guais ados a constar na fatura

uinte

v
i
i}

r conforme pretendido, clique em "Seguinte". Caso
ainformacdo apresentada, por favor cl em "Alterar”.

« Dados de Faturacao

Nome: Rui Santos Paulo Cidade: Lisboa
NIF: Cédigo Postal: 1749-004
Morada: Avenida do Brasil Pais: Portugal
Dados de faturaczio disponiveis

Nome: Rui Santos Paulo

NIF:

Morada: Avenida do Brasil

Cidade: Lisboa
[

Ceédigo Postal: 1749-004

Pais: Portugal

Dades defavis @ [l

.z» Botdo “Editar”

Adicionar novos dados

Condigdes de utilizag

@, @ SN @infamed
E

SAUDE
Parque de Salde de Lisboa - Avenida do Brasi 1749-004 Lisboa farmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, LP. através do endere: = @infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373,

Figura 48 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento” com o botdo "Editar”

5. Preencher o campo “NIF”.
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Guia de Pagamento 1) Infarmed

#hods

Aqui podera definir quais os dados a constar na fatura.

Seguinte

I}
o

Se a infermacgéo apresentada estiver conforme pretendido, clique em "Seguinte". Caso
pretenda alterar a informacéao apresentada, por favor clique em "Alterar”,

4 Dados de Faturacéo

Nome: Rui Santos Paulo Cidade: Lisboa
NIF: Cédigo Postal: 1749-004
Morada: Avenida do Brasil Pais: Portugal
Cam 0 Nome: * Rui Santos Paulo
[ 9
M ‘\ﬁ NIF: * 123456789
Warads: * Avenida do Brasil Guardar
Cidade: * Lisboa Cancelar
Cédigo Postal: * 1749-004
Pais: * Portugal -

Dados default @ [ ]

Condigdes de u

‘g. REPUBLICA
@ FPORTUGUESA
SAUDE
Parque de Salde de Lisboa - Avenida do Bra: 49 isboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, LP. através do endereco de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373.

Figura 49 -Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento" com o campo “NIF” preenchido
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6. Selecionar o botao “Guardar”.

IONAL

Guia de Pagamento 0 SNS . dp Infarmed

Aqui podera definir quais os dados a constar na fatura.

Se a informacéo apresentada estiver conforme pretendido, clique em "Seguinte”. Caso SEEMIEE
pretenda alterar a informacgao apresentada, por favor clique em "Alterar”.
4+ Dados de Faturacéo
Nome: Rui Sanios Paulo Cidade: Lisboa
NIF: Cadigo Postal: 1749-004
Morada: Avenida do Brasil Pais: Portugal
Norme: + Rui Santos Paulo Botdo

NIE: * 123456759 ./. “Guardar”

Marada: * Avenida do Brasil | Guardar I

Cidade: * Lisboa T
Codigo Postal: * 1749-004
Pais: * Portugal ©

Dados defavit @ [ ]

Gt sl L

2<% PORTUGUESA

SAUDE

‘, REPUBLICA
(]

Parque de Satde de Lisboa - Avenida do Brasil, 1749-004 Lisboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, LP. atr: s do enderego de email dmi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373.

Figura 50 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento” com o botdo “Guardar”

7. Selecionar o botao “Seguinte”.
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Guia de Pagamento

O/3..

i

 Infarmed

.\.

Aqui podera definir quais os dados a constar na fatura

Botdo

1

‘Seguinte”

Se a infermacéo apresentada er conforme pretendido, clique em "Seguinte”. Caso
pretenda alterar a informacac apresentada, por favor clique em "Alterar”,

4 Dados de Faturacado

Nome: Rui Santes Paulo Cidade: Lisboa
NIF: 123456789 Cédigo Postal: 1749-004
Morada: Avenida do Brasil Pals: Portugal

Nome: Rui Santos Paulo
NIF 123456789
Morada: Avenida do Brasil
Cidade: Lisboa
®
Codigo Postal: 1749-004
Pais=: Portugal
Dados defouic @ [l
Editar Bemover
Adicionar novos dados de faturacio

Condigbes de utlizagzo do sice &

'u Infarmt:—.:g

‘3 REPUBLICA
L PORTUGUESA

SAUDE

Pargue de Satde de Lisboa - Avenida do Brasi -004 Lisboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na utili s do enderego de email dmi@infarmed pt, ou utilizando o telefone +351 21

Figura 51 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento” com o botdo “Seguinte”

8. Caso o utilizador pretenda efetuar o pagamento por multibanco anotar os dados presentes na
area “ATM” e dirigir-se ao multibanco. Caso pretenda efetuar o pagamento por cartao de
crédito na subarea “Cartdo de Crédito” clicar no link “clique aqui”.
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SNS |

GO NACIONAL
OE SAUDE

Detalhes do Pagamento

Guia de Pagamento

« Entidade

Nome: Rui Santes Paulo
Morada: Avenida do Brasil
Localidade: Lisboa

NIF: 1234567809

« Detalhes

281650 |

| Guia de Pagamento
Descrigdo do Acto Prego
Sem detalhes.
Total: 200,00 €
Métodos de Pagamento
Utilize apenas um dos seguintes métodos de pagamento: ,
« A 4 ”
Cartdo de Credito
) « Cartdo de Crédito
+« Multibanco
Para efetuar o pagamento, | cliqu:
i Link “clig
I—IB Entidade: 21424 redenlcre \. n clique
M Referéncia: | @87 723 216 Verifiedby T
o= VISA aqur
muTeANCO | Montante: 200 .@2 learn more
Data de Inicio de pagamento: Referéncia ME ficard disponivel nos préximos 2 digs
e MasterCard
. SecureCode
Data limite para pagamento : 13/jun/2019 es

Condigbes de utilzagio do site @

‘sﬁ REPUBLICA SNS
k7 PORTUGUESA
DI 3

SAUDE

Parque de Salde de Lisboa - Avenida do Brasil, 53 | 1749-004 Lisboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, poderd contactar o INFARMED, LP. através do enderego de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373,

80:201906041516

Figura 52 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento” com o link “clique aqui”

9. Preencher os campos “Numero de cartdo”, “Data de validade”, “Cddigo de seguranca” e
selecionar o botao “Pagar com cartao”.
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{p infarmed

Selecione o método de pagamento

Campo “Numero

visA |85 @ Pagamento sequro
ke |4 5~
de cartdo
A sua encomenda
- - N® de encomenda :
Nimero de cartdo 281650
E Montante da transaccdo :
- “ EUR 200,00
Campo “Data de Beneicirio :
Data de validade Va[]dade ” ;;IF g INFARMED PT
_— orada :
— AV DO BRASIL 53 PARQUE SAUDE LISBOA
21] MM/AA 1749-004 LISBOA
Cadige de seguranca Campo “Cédigo
”
& de seguranca

Informacges sobre o criptograma

Cancelo 0 meu pagamento

Onicre
red@nicre

Figura 53 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento” com os campos “Numero de cartdo”, “Data de validade”,
“Codigo de seguranca”

10. Selecionar o botao “Concluir”.
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dp infarmed

= CARTAO BANCARIO

Data e hora 11/06/2019 15:50 CEST
Loja WWW INFARMED PT
Endereco URL WWW.INFARMED.PT
N° de identificacdo 001820075
Nimero de cartdo 541333XXXXXX0018
Terminal / Aceitador 00990542 90 D00 001 820 075
Nudmero de transagdo 19162155009456
Tipo de transacdo DEBITO VADS @
N® AUTO AS55A
Montante 200,00 EUR
Referéncia 281650

RECIBO CLIENTE A CONSERVAR

E e—° Botdo “Concluir”

Mnicre
red@nicre

Figura 54 - Pdgina de pagamento "Guia de Pagamento"” com o botéo “Concluir”

AVISO: Para pagar o pedido de acesso a dados, os campos identificados como obrigatorios tém que
ser preenchidos.

4.2.1.3.3 Como efetuar o download dos documentos?
Pré-condicées:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

(ii) Aceder ao médulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

(iii) Aceder ao separador “Lista de Acessos” (Ver ponto 4.2.1.3)

(iv) Existirem Acessos a dados Aprovados com documentos anexados

1. No separador “Lista de Acessos”, na coluna “Documentos” selecionar o nome do documento
do qual se pretenda efetuar o download.

Lista de Acessos Pedido de Acesso a Dados

Pedido Inicio Estado Estado
Data Datal Data Fim Data Motivo Rejeic3o Agbes Documentos Documento
PDF ./‘
CITS Hospiralar 13-05-2019 13-05-2019 13-06-2019 Aprovado 13-05-2019 Cancelar Exemplo.pdf
ars 13-05-2019 13-05-2019 13-06-2019 GOTTRE 13-05-2019 s b7
Pagamento Cancelar Exemplo.pdf

(10f1) - | < n o m 10 v

Figura 55 - Separador "Lista de Acessos” com o link “[Nome do documento] na coluna “Documentos”
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2. Ao selecionar o nome do documento é efetuado o download do documento e o utilizador
podera visualizar a sua informacao.

[EZY PNl Pedido de Acesso a Dados

Informac3o Cedida
Data Pedido Data Iniclo Data Aim Estado Data Estado Motivo Rejeicso AcBes Documentos
PDF
CITS Hospitalar 13-05-2019 13-05-2019 13-06-2019 Aprovado 13-05-2019 Cancelar Exemplo.pdf
as 12052019 12052019 1306-2019 Aguarda 13052019 Pagar PoF
Pagamento Cancelar Exemplo.pdf

(ofl) 14 < n o om e

Documento

Condictes de utilizagdo do site o

3 rEPUBLICA
EPDRTUGLTESA 0 . t!'lnfarme_g

SAUDL DE

Parque de Satide de Lisboa - Avenida dc 53 | 1749-004 Lisboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

POF Exemplo.pdf ~ Show all

Figura 56 - Transferéncia do documento “PDF Exemplo”

4.2.1.4 Como aceder ao separador Pedido de Acesso a Dados?
Pré-condicoes:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao modulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

1. No ecrd “Area do Cliente” selecionar o separador “Pedido de Acesso a Dados”. Este
separador permite ao utilizador efetuar um pedido de acesso a dados. E constituido por trés
campos e pelo botao “Submeter”.

Separador “Pedido de

Acesso a Dados”

Tipo de Dados * Formato preferencial * Fundamentaggo do pedido *

s Exportagéo Manual

Exportagdo Web Services

CITS Hospitalar @

Qutros

Submeter

Figura 57 - Separador "Pedidos de Acesso a Dados”
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Nota: E constituido pelos seguintes campos:

Nome Descricao

Tipo de Dados Este campo permite ao utilizador selecionar o tipo de dados que pretende.
Formato preferencial | Este campo permite ao utilizador selecionar o formato preferencial
pretendido para receber a informacao.

Fundamentacdao do | Este campo corresponde a fundamentacao do pedido de acesso a dados.
pedido

Tabela 17 - Colunas da tabela do separador "Lista de Acessos”

4.2.1.4.1 Como criar um pedido de acesso a dados?
Pré-condicoes:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

(ii) Aceder ao modulo “Area do Cliente” (Ver ponto 4.2.1)

(iii) Aceder ao separador “Pedidos de Acesso a Dados” (Ver ponto 4.2.1.4)
1

. Preencher os campos “Tipo de Dados”, “Formato preferencial” e “Fundamentacao do

pedido”.

m -
%? de Campo “Formato Campo “Fundamentacéo
D—(% preferencial” do pedido”

Formate preferencial * Fundamentago do pedido *
s Exportagdo Manual

Exportacio Web Service
CITS Hospitalar @

Qutros.

Submeter

Figura 58 - Separador "Pedido de Acesso a Dados” com os campos preenchidos

2. Selecionar o botao “Submeter”. O utilizador permanece no ecra “Area de Cliente” e é
visivel o alerta de sucesso.
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Figura 59 - Ecra "Area de Cliente” com o alerta "O seu pedido de acesso a dados foi submetido”
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4.3 Download

4.3.1 Como aceder ao médulo Download?
0 modulo de “Download” permite ao utilizador efetuar o download da informacao cedida.
Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

1. No menu, selecionar o modulo “Download”.

Portal da Cedéncia SRN(S» U ) Infarmed

AL =
Cedéncia de Informacao das Tecnologias de Saude DE SAUDE e

Area do Cliente  Download 20190500924

Figura 60 - Cabecalho do Portal da Cedéncia

2. Ao selecionar o modulo “Download”, é visivel o ecra “Download da Informacdo Cedida”.
Este ecra é constituido pelas areas “[Tipo de informacado cedida]”.
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Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, LP. através do endereco de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373.

Version:0.0.1 Build:236 Date:201905131405

Figura 61 -Ecra “Download” com a drea “CITS Hospitalar”

Nota: A area “[Tipo de informacdo cedida]” contém as subareas “[Formatos de Ficheiros]”
constituidas pelas areas secundarias “Ficheiros” e “Informacdes”. A area secundaria “Ficheiros” é
constituida por uma tabela com as seguintes colunas:

Data Esta coluna corresponde a data dos dados do ficheiro.
Nome do Ficheiro Esta coluna corresponde ao nome do ficheiro.
Ficheiro Esta coluna contém o icone de Download do ficheiro.

Tabela 18 - Colunas da drea secunddria "Ficheiros”
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4.3.1.1 Como efetuar o download de um ficheiro de informacéo cedida?
Pré-condicéo:
(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

(ii) Aceder ao mddulo “Download” (Ver ponto 4.3.1)
(iii) Existir um acesso a dados aprovado e dentro do periodo de acesso

1. Selecionar a area [Tipo de informacao cedida].

0 SNS ;'f; Infarmed

Area [Tipo de
informacdo cedida

& infarmed

Figura 62 - Ecra "Download da Informacdo Cedida”

2. Selecionar a subarea [Formatos de Ficheiros].
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Figura 63 - Ecrd "Download da Informacdo Cedida" com a subdrea “[Formatos de Ficheiros]”
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3. Na area secundaria “Ficheiros”, na coluna “Ficheiro” selecionar o icone ( % ).

Portal da Cedéncia 0 SNS  dp Infarmed

Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude

Area do Cliente  Download Utilizador

«Download da Informacao Cedida

Ficheiros Informagdes

CITS Hospitalar

02-11-2020 CITS20201104AH.2ip [ |
03-11-2020 CITS20201103AH.zip & P l02.pdf
02-11-2020 CITS20201102AH.zip * m PDF_Exemplo.pdf
01-11-2020 CITS20201101AH.zip *
31-10-2020 CITS20201031AH.zip *

otz | ||« | [ 2]3][2]5][6]7z][g]o] 0] [ =] ][5~

» Access Més Acumulado

» XML Diario
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Em caso de dificuldades na utilizagio do portal, podera contactar o INFARMED, 1.P. através do endereco de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373.

Figura 64 - Ecra "Download da Informacdo Cedida” com a drea secunddria “Ficheiros”
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4, Ao selecionar o icone ( % ) inicia-se a transferéncia do documento.

Portal da Cedéncia 0 SNS _ dp Infarmed

Cedéncia de Informacgdo das Tecnologias de Saude

Area do Cliente  Download Utilizador

. Download da Informacgdo Cedida

~ Access Total

Ficheiros Informacses

Data Nome do: Ficheiro Ficheiro CITS Hospitalar
03-11-2020 CITS20201103AH.zip F 3 PDF Exemplo2.pdf
02-11-2020 CITS20201102AH.zip F 3 PDF_Exemplol.pdf
01-11-2020 CIT520201101AH.zip &
31-10-2020 CITS20201031AH.zip F3

torzzy |« « [z z)a]5][6]7)e]o) 0[] s[5~

» XML Dirio

CondigBes de utlizaggio do sie @)

. 0 SNS . & infarmed

sauoe

Parque de Satide de Lisboa - Avenida do Brasil, 53 | 1749-004 Lisboa - Portugal | infarmed@infarmed.pt

Em caso de dificuldades na uti o do portal, podera contactar o INFARMED, LP. atravé endereco de email cimi@infarmed pt, ou utilizando o relefone +351 21 798 7373.

B cms20201104aHzip A Exibir todos

Figura 65 - Transferéncia do ficheiro “Access Total”
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4.3.1.2 Como aceder aos documentos de um acordo de informacéo cedida?
Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao mddulo “Download” (Ver ponto 4.3.1)
(iii) Existir um acesso a dados aprovado e dentro do periodo de acesso

1. Selecionar a area [Tipo de informacao cedida].

Portal da Cedéncia 0 SNS '\l.r) Infarmed

i da Infaracae Cadlds Area [Tipo de
informacdo cedida

0 SNS _ {pinfarmed

Figura 66 - Ecra "Download da Informacdo Cedida”

2. Selecionar a subarea [Formatos de Ficheiros].
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Figura 67 - Ecrd "Download da Informacdo Cedida" com a subdrea “[Formatos de Ficheiros]”
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3. Na area “Informacdes” selecionar o link com o nome do documento. E efetuado o download
do documento.

Portal da Cedéncia 0 SNS 4 Infarmed

Cedéncia de Informacdo das Tecnologias de Saude

Area do Cliente  Download Utilizador
A IS

AN A v
NN ‘_’
f !

«Download da Informacao Cedida

Bt Informacaes

e = CITS Hospitalar
CITS20201104AH zip *
CITS20201103AH.zip *
CITS20201102AH.zip &
01-11-2020 CITS20201101AH.zip x
31-10-2020 CITS20201031AHzip *
aotz | || « | [ 2]3][2]5][s]z][2][o] 10| [ ][] [5~

» Access Més Acumulado

» XML Diério

CondigBes de utilizagSo do site 0
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Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, L.P. através do endereco de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373.

Figura 68 - Ecra "Download da Informacdo Cedida” com documento da drea “Informacées” seleciondvel
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4.4 Pesquisa

4.4.1 Como aceder ao modulo Pesquisa?

0 modulo de “Pesquisa” permite ao titular AIM pesquisar pelos medicamentos que lhe pertencem.
Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)

1. No menu, selecionar o modulo “Pesquisa”.

Portal da Cedéncia %NS o U Infarmed

Cedéncia de Informag&o das Tecnologias de Saude DESADE

Pesquisa

Figura 69 - Cabecalho do Portal da Cedéncia

2. Ao selecionar o médulo “Pesquisa”, é visivel o ecra “Pesquisa”. Este ecra é constituido pelas
areas “Critérios de Pesquisa” e “Resultados da Pesquisa”. A area “Critérios de Pesquisa”
contém os botdes “Pesquisar”, “Limpar” e “Exportar todos os dados”. A area “Resultados
da Pesquisa” é constituida pelo icone de excel.
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Em caso de dificuldades na utilizagdo do portal, podera contactar o INFARMED, L.P. através do enderego de email cimi@infarmed.pt, ou utilizando o telefone +351 21 798 7373

Figura 70 - Ecra "Pesquisa”

Nota 1: A area “Critérios de Pesquisa” é constituida pelos seguintes campos:

Campo Descricao

DClI da Substancia | Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pela DCl da
Ativa substancia ativa.
N( . Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo nimero de

umero de Registo .

registo.

Nome do | Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo nome do
Medicamento medicamento.
CNPEM Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo CNPEM.
Estado da | Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo estado da
Comercializacao - | comercializacao.
més atual
Estado da | Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo estado da
Comercializacao - | comercializacao do més seguinte.
més seguinte
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Campo | Descricao

PEM_AMB - més atual PeArmlte ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo PEM AMB do
més atual.

PEM_AMB - més | Permite ao utilizador efetuar pesquisas de medicamentos pelo PEM AMB do

seguinte més seguinte.

Tabela 19 - Campos da drea “Critérios de Pesquisa”

Nota 2: A area “Resultados da Pesquisa” € constituida pelos seguintes campos:

Campo | Descricao

Nome do | Esta coluna corresponde a concatenacao do nome do medicamento, forma
Medicamento / | farmacéutica e dosagem do medicamento.

Forma Farmacéutica

/ Dosagem

NUumero de Registo Esta coluna corresponde ao nimero de registo do medicamento.

Descricao da | Esta coluna corresponde a descricao da embalagem do medicamento.
Embalagem

CNPEM Esta coluna corresponde ao CNPEM do medicamento.

Estado da | Esta coluna corresponde ao estado de comercializacao do medicamento.
Comercializacao

Atual

Estado da | Esta coluna corresponde ao estado de comercializacao do més seguinte do
comercializacao medicamento.

Seguinte

Comparticipacao

Esta coluna corresponde a comparticipacao da embalagem.

Grupo Homogéneo

Esta coluna corresponde ao grupo homogéneo do medicamento.

PVP

Esta coluna corresponde ao PVP da embalagem do medicamento.

PVP MS Esta coluna corresponde ao PVP do més seguinte da embalagem.
P. Ref Esta coluna corresponde ao preco de referéncia da embalagem.
P R Esta coluna corresponde ao preco de referéncia do més seguinte da
. Ref MS
embalagem.
PVP Max Esta coluna corresponde ao PVP maximo da embalagem.
PVP Max MS Esta coluna corresponde ao PVP maximo do més seguinte da embalagem.
PVP Not. Esta coluna corresponde PVP notificado da embalagem.
PVP Ativos Esta coluna corresponde ao PVP ativos das embalagens.
PEM AMB Esta coluna corresponde ao PEM AMB do medicamento.
PEM AMB MS Esta coluna corresponde ao PEM AMB do més seguinte do medicamento.

Tabela 20 - Campos da drea “Resultados da Pesquisa”

4.4.1.1 Como exportar os medicamentos pertencentes ao Titular AIM?

Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao modulo “Pesquisa” (Ver ponto 4.4.1)

1. Na area “Critérios de Pesquisa” selecionar o botdo “Exportar todos os dados”.
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todos os dados” 0\.|

Figura 71 - Ecrd "Pesquisa” com a drea "Critérios de Pesquisa” e o botdo "Exportar todos os dados”

2. Ao selecionar o botao “Exportar todos os dados” inicia-se a transferéncia do ficheiro excel.

B ista_infomed.xls A

Figura 72 - Transferéncia do ficheiro excel apds selecionar o botdo "Exportar todos os dados”

4.4.1.2 Como efetuar uma pesquisa?
Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao mddulo “Pesquisa” (Ver ponto 4.4.1)

1. Na area “Critérios de Pesquisa” preencher pelo menos um critério de pesquisa.

Critérios de Pesquisa

DCl da Substancia Ativa Ndmero de Registo
Nome do Medicamento a CNPEM

Estado da Comercializagda - més atual - Estado da Comercializagéio - més seguinte -

PEM_AME - més atual - PEM_AMB - més seguinte -

Exportar todos os dados

Figura 73 - Ecra "Pesquisa” com a drea "Critérios de Pesquisa” e o campo “Nome do Medicamento” preenchido

2. Selecionar o botao “Pesquisar”.
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Critérios de Pesquisa

Instrug@es de apoio 4 pesquisa

DCl da Substancia Ativa Numero de Registo

Nome do Medicamento a CNPEM
Estado da Comercializaga - més atual - Estado da Comercializagio - més seguinte -
PEM_AMB - més atual - PEM_AMB - més seguinte -

Botdo “Pesquisar” .\-o ALCE?

Exportar todos os dados

Figura 74 - Ecrd "Pesquisa” com a drea "Critérios de Pesquisa” e o botdo “Pesquisar”

3. Ao selecionar o botdao “Pesquisar” € visivel a area “Resultados da Pesquisa” preenchida
com os resultados da pesquisa para o critério inserido.

Resultados da Pesquisa

Bisnaga - 1
Advantan 2150886 | unidade(s) - 50064533 Comercializada Comercializado 7% 5.16€  516€ B.0€ 8.0€ 516€ 5.16€ € Ver Sim Sim
30g

Bisnaga - 1
Advantan 2151082 | unidade(s) - | 50064533 Comercializado Comercializada 7% 525€ | 5.25€ £ £ 5.25€  5.25¢ £ Ver Sim Sim
30g

Bisnaga - 1 Nio Nio

Advantan 2710184 | unidade(s) - | 50064550 - . 0% 437€ | 437€ | € £ 437€| 437€ € Ver Nao N&o
20 Comercializado Comerdializado
g

Bisnaga - 1
Advantan 2710283 | unidade(s) - | 50064568 Comercializado Comercializado 7% 9.1€ 9.1€ | £ € 9.1€ | 0.1€ | € Ver Sim Sim
50g

Frasco conta-
gotas - 1

Adwvantan 5297239 unidade(s) - 50120999 Comercializado Comerdializado 0% 9.63€ | 9.63€ | £ € 9.63€ | 9.63€ € Ver Néo Néo
50 mi
Fita

Alka-Seltzer 5130836 | ETMOsseldadal 5oqq503 MNEO e 0% £ £ £ £ £ € € Ver | Nao | Nao
E 10 Comerdializads | Comercializado
unidade(s)
Fits

Alks-Seltzer 5130844 f”m““‘d;ga 50115103 Comercializado = Comerdializada | 0% £ £ £ £ £ € € Ver | Sim | Sim
unidade(s)

Androcur 5000203 E“S::”'Jb 50001930 Comercializado | Comercializado | 37% 482€ | 4B2€ | € € 482€ | 482€ | € Ver | Sim Sim
unidadels,

Androcur 3341781 El"lv?;:rde(-sj =y 50001949 Comercializado Comerdializado 7% GHO452 42.29€ 42.29€ 21.85€ 21.85€ 42.20€ 42.29€ £ Ver Sim Sim

Andracur 5731484 | Diser - 60 | gonqg65 MNEO hae 0% £ £ £ £ £ € € Ver | Nao | Nao
unidade(s] Comerdializads | Comerdializado

(1of13) | =« | < nz 304 56 |78l9 10 == [0~ 3

Figura 75 - Ecra "Pesquisa” com a drea "Resultados da Pesquisa” preenchida

4.4.1.3 Como ver os precos ativos?

Pré-condicéo:
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(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao mddulo “Pesquisa” (Ver ponto 4.4.1)
(iii) Efetuar uma pesquisa (Ver ponto 4.4.1.2)

1. Na area “Resultados da Pesquisa”, na coluna “PVP Ativos” selecionar o link “Ver”.

Resultados da Pesquisa

Bisnaga - 1 . “ ””
Advantan 2150886 | unidade(s) - 50064533 Comercializado Comercializado 37% 5.16€ 5.16€ B.0€ 8.0€ 5.16€  5.16€ € \ i M
0g
Bisnaga - 1
Advantan 2151082 | unidade(s) - 50064533 Comercializado Comercializado 37% 5.25€ 525€ £ € 5.25€ 525€ €
30g
Bisnaga - 1 o "
Advantan 2710184 | unidade(s) - | 50064550 : . 0% 4376 | 4376 £ € 4376 | 437€| € Ver | Nso | Nio
o Comercializado | Comercializade
E
Bisnaga - 1
Advantan 2710283 | unidade(s) - 50064568 Comercislizado | Comercializado 37 % 91€ Q1€ € € 9.1 | 016 | € Ver | Sim | Sim
S0g
Frasco conta-
Advantan 5297230 5“‘_st(')1 50120999 Comercializado | Comerdializada | 0% 0636 063 £ € 063€ | 083 € Ver | Ngo | Nao
unidade(s) -
50 mi
Fita
Alka-Selizer 5130836 | TSTMOs0ldadal 5oq45003 MNEO bED 0% £ £ £ € € £ € Ver | Nsa | Nio
10 Comercializads | Comercializado
unidadefs)
Fita
Alka-Seltzer 5130844 fe'm”“‘j“jgga 50115103 Comercializado | Comerdializada | 0% € € € € € € € Ver | Sim | Sim
unidade(s)
Androcur 5000203 E'ﬂ'?;:e('slb 50001930 Comercializado | Comerdializada | 37 % 4826 | 4826 £ € 4.82€ | 4826 | € Ver | Sim | Sim
Androcur 3341731 EII_;C:‘E;(-JSO 50001949 Comercializado Comercializado 37% GHO452 42.29€ 42.29€ 21.85€ 21.85€ 42.20€ 42.29€ € Ver Sim Sim
unidadefs
Andracur 5731284 | BUSEr - B0 | 5hngq9a5 NEO bED 0% £ £ £ € € £ € Ver | Naa | Nao
unidadels) Comercializado | Comercializade
(1of13) | e < nz 3[a s 6|7 8lo 1w e m||[1w0r )

Figura 76 - Area "Resultados da Pesquisa” com a coluna "PVP Ativos" composta pelo link "Ver”

2. Ao selecionar o link o utilizador é direcionado para o pop-up “Precos Validos”.

Pregos vilidos: %]

Tipo Prego Data de Inicio
Preco 5.29€ 29-05-2014
Preco 5.92€ 01-12-2015
Preco 5.62€ 01-04-2017

Figura 77 - Pop-up “Precos Vdlidos”

Data: 15-01-2021 Versao: 5.0
Referéncia: Infarmed-SIAMA2-Gimed-163PT-ManualAplicacional-PortalCITS-FO
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Nota: O pop-up é constituido pelas seguintes colunas:

Portal da Cedéncia

Manual Aplicacional

Campo Descricao

Tipo

Esta coluna corresponde ao tipo do preco da embalagem.

Preco

Esta coluna corresponde ao valor do preco da embalagem.

Data de Inicio

Esta coluna corresponde a data de inicio do preco em vigor.

Tabela 21 - Pop-up "Precos Vdlidos"

4.4.1.4 Como exportar para excel os resultados de pesquisa?
Pré-condicéo:

(i) Autenticacao efetuada com sucesso (Ver ponto 4.1.4)
(ii) Aceder ao mddulo “Pesquisa” (Ver ponto 4.4.1)
(iii) Efetuar uma pesquisa (Ver ponto 4.4.1.2)

1. Na area “Resultados da Pesquisa” selecionar o icone do excel.

Resultados da Pesquisa

Bisnaga - 1

Advantan 2150886 | unidade(s) - | 50064533 Comercializado Comercializado 37%
30g
Bisnaga - 1

Advantan 2151082 | unidade(s) - | 50064533 Comercializado Comercializado 37%
30g
Bisnaga - 1 Nio Nso

Advantan 2710184 | unidade(s) - | 50064350 . - 0%
20g Comercializado Comercializado
Bisnaga - 1

Advantan 2710283 | unidade(s) - | 50064368 Comercializado Comercializado 37%
50g
Frasco conta-

Advantan 5267230 895 © 1| 50490000 Comercislizado | Comercislizado | 0%
unidade(s) -
50 ml
Fita
termossoldada - N&o N&o

Alea-Selizer 2130838 10 20115103 Comercializado Comercializado o
unidade(s)
Fita

Alka-Seltzer 5130844 ‘E”mm'd;;a 50115103 Comercislizado | Comercializado | 0%
unidade(s)

Androcur soo0203 21 15 50001030 Comercalizado | Comercisizada | 37%
unidade(s)
Blister - 30 5 tali

Androcur 3311781 ) 50001949 Comercializado Comercializado 7% GHO452
unidade(s)
Blister - 60 Nzo Nio

And 5731484 50001965 0%

neresyr unidade(s) Comercializado Comercializado

(1of13) | 1«

«n23456?39‘\D

5.16€

5.25€

4.37€

9.1€

9.63€

5.16€

5.25€

4.37€

9.1€

9.63€

8.0€

4826 4826 €

8.0€

£

5.16€

5.25€

4.37€

9.1€

0.63€

4.87€

5.16€

5.25€

437

9.1€

9.63€

4.82€

42.29€ 42.29€ 21.85€ 21.85€ 42.29€ 42.29¢

Figura 78 - Area "Resultados da Pesquisa” com o link "Ver"

2. Ao selecionar o icone inicia-se a transferéncia do ficheiro excel.

@ lista_infomed xls ~

€

Figura 79 - Transferéncia do ficheiro excel apds selecionar o icone "Exportar”

Data: 15-01-2021 Versao: 5.0

Referéncia: Infarmed-SIAMA2-Gimed-163PT-ManualAplicacional-PortalCITS-FO
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5 Consideracées finais

A informacao compilada neste documento podera ser alterada de acordo com a futura manutencao
do sistema/aplicacao.

Quaisquer incorrecdes que sejam detetadas entre a aplicacao/sistema no seu ambiente operacional
e a informacao descrita neste documento, deverao ser reportadas ao INFARMED, I.P., bem como
eventuais sugestoes de melhoria do respetivo contetdo, que antecipadamente agradecemos.

Data: 15-01-2021 Versao: 5.0
Referéncia: Infarmed-SIAMA2-Gimed-163PT-ManualAplicacional-PortalCITS-FO



