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faltas pela farmacia

Como notificar uma falta ao Infarmed?

Se a farmacia nao conseguir obter o medicamento deve efetuar a notificacao através do sistema informatico.
Estes dados sao posteriormente enviados ao Infarmed através de web service* pelo respetivo software.
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1. Foram dispensados todos os medicamentos pretendidos pelo utente durante o atendimento?
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2. Identifique o(s) medicamento(s) que o utente pretendia e ndo estava(m) disponivel(eis)?
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Vantagens da notificacao de faltas

Detecio precoce de Identificacdo de Evitar que Permitir que as Permitir ao Infarmed,  permitir identificar se
g dificuldades de falhas nocircuitode =~ medicamentos em falta farmacias sejam desencadear existem assimetrias
E abastecimento distribuicio nas farmacias sejam parte ativa no mecanismos de regionais
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A notificacdo de faltas ao Infarmed apenas é possivel via web service.
Notificar uma falta (inviabilidade de satisfazer uma prescricao, por periodo superior a 12

® ®
N Ot Iflca r horas) ndo é um ato automatico e apenas deve ser realizado se o medicamento nao
estiver em rutura e apds o contacto com os distribuidores
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