
Protocolo de Dispensa Exclusiva em Farmácia (EF) 
O presente protocolo permite auxiliar o farmacêutico a dispensar o medicamento após análise, 
evitar a dispensa inapropriada caso não sejam cumpridas as condições estabelecidas e detetar 
situações que devem ser referenciadas para a consulta médica 

DCI/ dosagem Mupirocina 20 mg/g 

Classificação farmacoterapêutica 13. Medicamentos usados em afeções cutâneas/ 13.1 Anti-
infeciosos de aplicação na pele/ 13.1.2  Antibacterianos 

Condição de Dispensa EF Tratamento das seguintes infeções cutâneas causadas por 
microrganismos sensíveis em adultos e crianças com idade 
igual ou superior a 1 ano: 
- Infeções primárias tais como impetigo, foliculite e 
furunculose. 
- Infeções secundárias tais como a sobreinfeção na dermatite 
atópica, dermatite eczematosa, dermatite de contacto e em 
lesões traumáticas, desde que a área superficial seja limitada. 

Via de administração Para uso externo – uso cutâneo 

Versão/data de aprovação Versão 1 aprovado em 30/06/2025 

 

O FARMACÊUTICO DEVERÁ VISUALIZAR A ZONA AFETADA 
1- Questionar se tem alguma das seguintes patologias/situações: dermatite atópica, 

dermatite eczematosa, dermatite de contacto e em lesões traumáticas  
 
 FATORES A TER EM CONSIDERAÇÃO: 
     1 Hipersensibilidade à substância ativa ou aos excipientes 
     2 Gravidez e amamentação 
     3 Comorbilidades 
     4 Eventual medicação utilizada para infeção da pele localizada 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CONDIÇÕES DISPENSA “EF” 

Tratamento das seguintes infeções cutâneas 

causadas por microrganismos sensíveis em 

adultos e crianças com igual ou superior a 1 ano: 

- Infeções primárias tais como impetigo, foliculite 

e furunculose. 

- Infeções secundárias tais como a sobreinfeção 

na dermatite atópica, dermatite eczematosa, 

dermatite de contacto e em lesões traumáticas, 

desde que a área superficial seja limitada 

CRITÉRIOS PARA REFERENCIAÇÃO PARA A 

CONSULTA MÉDICA 

Idade inferior a a 1 ano: 

- Se não tiver certeza quanto ao diagnóstico 

- Infeções em grandes áreas de pele 

- Hipersensibilidade à substância ativa ou a 

qualquer excipiente 

- Indivíduos com uma das patologias ou condições 

mencionadas em anexo 

SE CUMPRE CUMULATIVAMENTE CONDIÇÕES DISPENSA “EF” 

DISPENSAR O MEDICAMENTO E PRESTAR A SEGUINTE 

INFORMAÇÃO/ RECOMENDAÇÕES DE UTILIZAÇÃO: 

Dosagem máxima por unidade: 20mg/g 

Posologia: 2-3 vezes por dia durante 5-10 dias.  

Dimensão máxima da embalagem: 30g 

Recomendações: Ver anexo 

 

CUMPRE COM QUALQUER 

UM DOS CRITÉRIOS 

 

REFERENCIAÇÃO PARA 

CONSULTA MÉDICA 



Protocolo de Dispensa Exclusiva em Farmácia (EF) – ANEXO: MUPIROCINA 

DCI/ dosagem Mupirocina; 20 mg/g 

Classificação 
farmacoterapêu
tica 

13. Medicamentos usados em afeções cutâneas/ 13.1 Anti-infeciosos de 
aplicação na pele/ 13.1.2  Antibacterianos 

Condição de 
Dispensa EF 

Tratamento das seguintes infeções cutâneas causadas por microrganismos 
sensíveis em adultos e crianças: 
- Infeções primárias tais como impetigo, foliculite e furunculose. 
- Infeções secundárias tais como a sobreinfeção na dermatite atópica, dermatite 
eczematosa, dermatite de contacto e em lesões traumáticas, desde que a área 
superficial seja limitada 

Via de 
administração 

Para uso externo – uso cutâneo 

Informação 
adicional à 
dispensa 

A mupirocina é um antibiótico, que atua através da inibição da síntese proteica, 
competindo com a isoleucina para o local de ligação na enzima isoleucil tRNA 
sintetase, prevenindo assim a incorporação de isoleucina na cadeia nascente 
de aminoácidos. Os microrganismos frequentemente suscetíveis à mupirocina 
são: 
Staphylococcus aureus 
Streptococcus spp 
 
 
Poderá o próprio utente identificar a condição ao farmacêutico, por já ter 
diagnóstico médico prévio. 
 
Cabe ao farmacêutico, mediante a descrição dos sintomas por parte do utente, 
e visualização da zona afetada, analisar se a situação se enquadra na indicação 
abaixo descrita. Caso existam dúvidas, o farmacêutico deverá proceder à 
referenciação para consulta médica. 
 
Dispensar apenas nas indicações abaixo descritas: 
 
Infeções primárias tais como impetigo, foliculite  
 
 
Impetigo é uma infeção bacteriana da pele, causada por bactérias estafilococos 
ou estreptococos. 
É uma infeção frequente que afeta sobretudo crianças em idade pré-escolar. O 
contágio pode ocorrer através do contacto direto com feridas ou gotículas da 
secreção nasal das crianças infetadas ou, ainda, por objetos pessoais 
contaminados (roupas pessoais, de cama, de banho, brinquedos, etc). 
Clinicamente distinguem-se duas formas: o impetigo bolhoso, caracterizado pela 
presença de lesões bolhosas e o impetigo não bolhoso, mais frequente, em que 
estão presentes lesões crostosas da cor de mel, características da doença. 
 
Foliculite é uma doença de pele comum que afeta os folículos pilosos (estruturas 
da pele onde os pelos surgem e crescem) provocando a sua inflamação. Esta 
doença pode ocorrer em várias partes do corpo (incidindo com mais frequência 
nas zonas com maior pilosidade, como o couro cabeludo ou a barba), sendo a 
maioria dos casos ligeiros e com evolução favorável. Contudo, em alguns 
doentes   pode causar complicações graves e que necessitam de tratamento 
adequado. A foliculite pode afetar pessoas de todas as idades. É, geralmente, 



causada por uma bactéria ou fungo que causa a inflamação nos folículos e 
manifesta-se através de pápulas inflamatórias (borbulhas vermelhas) e pústulas. 
Sendo que é comum a Inflamação dos folículos pilosos causada por uma infeção 
por Staphylococcus. 

Se a infeção afetar uma grande área da pele, o utente deve ser reencaminhado 
para o médico 
 

Infeções secundárias tais como a sobreinfeção na dermatite atópica, dermatite 
eczematosa, dermatite de contacto e em lesões traumáticas, desde que a área 
superficial seja limitada. 

Nestes casos a infeção secundária é provocada por Staphylococcus aureus e 
Streptococcus spp numa pele sensibilizada por uma das seguintes 
patologias/situações: dermatite atópica, dermatite eczematosa, dermatite de 
contacto e em lesões traumáticas 
 
Dermatite é uma doença inflamatória crónica da pele. Os principais efeitos 
visíveis são a vermelhidão, edema (inchaço), prurido (comichão), pele seca, 
fissuras, lesões descamativas, crostas e exsudação. 

Dermatite atópica (eczema) ou dermatite eczematosa:  é uma inflamação 
crónica e pruriginosa nas camadas superficiais da pele, e que afeta indivíduos 
que sofrem de rinite alérgica ou de asma, bem como pessoas que têm familiares 
com estas doenças 

Dermatite de contato: é uma inflamação da pele causada por contato direto 
com uma substância em particular. A erupção cutânea pode originar muito 
prurido, mas mantendo-se limitada a uma área específica, e geralmente com 
bordas bem definidas. 

Se a infeção afetar uma grande área da pele, o utente deve ser encaminhado 
para o médico 
 
Recomendações para o utente: 
1-Modo de administração 
Aplicar uma pequena quantidade de pomada sobre a área afetada.  
Se necessário, a área tratada deve ser coberta oclusivamente ou com uma gaze.  
A área a ser tratada deve ser cuidadosamente limpa e seca antes da aplicação 
 
2-Se não forem observadas melhorias após 3-5 dias de tratamento com 
mupirocina, deve ser reconsiderado o diagnóstico e/ ou o tratamento. 
3-É apenas para uso cutâneo e deve ser evitado o contacto com os olhos e 
mucosas. Se o medicamento entrar em contacto com os olhos, lave os olhos 
abundantemente com água até todos os vestígios de pomada terem sido 
removidos. 
3-Não é adequada para uso intranasal 
4-Caso ocorra uma reação de sensibilização ou irritação local grave com o uso 
deste medicamento, o tratamento deve ser interrompido, quaisquer vestígios 
de pomada devem ser limpos e iniciada terapêutica alternativa apropriada para 
a infeção. 



 
5-O uso prolongado deste medicamento pode resultar na seleção de 
microrganismos resistentes. Deve ser respeitado a duração máxima de 
tratamento (10 dias) 

Patologias ou 
condições em 
que é 
contraindicada 
ou não 
recomendada a 
aplicação deste 
medicamento 

-  Contém polietilenoglicol (macrogol) - se o utente tiver insuficiência renal 
moderada ou grave a função renal poderá agravar-se, uma vez que a pomada 
pode ser absorvida pelo organismo se aplicada em pele lesada, especialmente 
no caso de áreas extensas ou feridas abertas. 
- Gravidez e amamentação 

Interações 
medicamentosa
s 

Não é recomendado o tratamento em simultâneo com outros medicamentos 
tópicos sobre a mesma área da   pele. 
Não foram realizados estudos de interação com outros medicamentos 
 

Referências - RCM de Mupirocina ISDIN aprovado em 30/06/2025 
- Protocolo de dispensa do Ácido fusídico (20 mg/g, consultado em 04/10/2024, 
disponível em: 
https://www.infarmed.pt/documents/15786/79990/1_Ac_Fusidico_2015_02_
18.pdf/f075f1ac-1f4a-482c-aab6-a6051de4eec0 
 
- Manual MSD, versão para profissionais de saúde, Dermatite atópica (eczema) 
ou dermatite eczematosa, consultado em 04/10/2024, disponível em: 
https://www.msdmanuals.com/pt/profissional/dist%C3%BArbios-
dermatol%C3%B3gicos/dermatite/dermatite-at%C3%B3pica-
eczema?query=Dermatite%20at%C3%B3pica%20(eczema) 
 
- Manual MSD, versão para profissionais de saúde, Dermatite de contato, 
consultado em 04/10/2024, disponível em 
https://www.msdmanuals.com/pt/profissional/dist%C3%BArbios-
dermatol%C3%B3gicos/dermatite/dermatite-de-
contato?query=Dermatite%20de%20contato 
 
- Manual MSD, versão para profissionais de saúde,  impetigo consultado em 
04/10/2024, disponível em 
https://www.msdmanuals.com/pt/profissional/dist%C3%BArbios-
dermatol%C3%B3gicos/infec%C3%A7%C3%B5es-bacterianas-da-pele/impetigo-
e-ectima?query=Impetigo 
 
- Manual MSD, versão para profissionais de saúde,   foliculite consultado em 
04/10/2024, disponível em 
https://www.msdmanuals.com/pt/profissional/dist%C3%BArbios-
dermatol%C3%B3gicos/infec%C3%A7%C3%B5es-bacterianas-da-
pele/foliculite?query=foliculite 
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