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|.  Introducao

Este documento contém as regras e orientagées que a farmacia comunitaria deve ter em conta ao dispensar

medicamentos e produtos de saude, em Portugal Continental.

Adicionalmente encontram-se publicadas, nos sites da Administragdo Central do Sistema de Saude, I.P. (ACSS), da SPMS
- Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. e do INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos
de Saude, I.P., as normas técnicas de prescricdo de medicamentos e as especificagdes técnicas dos softwares de

prescrigdo e dispensa.

II.  Prescricao

1. Tipos de prescricdo

A prescricdio de medicamentos, incluindo medicamentos manipulados e medicamentos contendo estupefacientes e
psicotrépicos, bem como de produtos de salide, com ou sem comparticipagdo pelo Servigo Nacional de Saide (SNS),
nomeadamente dispositivos médicos (ex: produtos de ostomia, fraldas), géneros alimenticios destinados a uma

alimentacdo especial (produtos dietéticos), e outros, pode ser feita por via eletrdnica.

Em casos excecionais, previstos no artigo 8.2 da Portaria n.2 224/2015, de 27 de julho, na sua redacdo atual, a prescricdo

podera ser feita por via manual.
Existem duas formas de prescricdo eletrénica:

- Prescrigdo eletrénica desmaterializada — prescrigdo por via eletrdnica de receita sem papel (RSP). O conteldo destas
receitas é validado, no momento da emissdo, pelo sistema central de prescrigdes (também denominado de BDNP —

Base de Dados Nacional de Prescrigdes);

- Prescrigdo eletrénica materializada — a prescricdo é impressa apds valida¢cdo do conteudo pelo sistema central de
prescrigoes.

2. Verificacdo da prescricao
2.1. Prescrigdo eletronica desmaterializada ou RSP

A validagdo do contelido deste tipo de receita é efetuada pelo sistema central de prescrigdes (BDNP).

2.2. Prescricao Eletronica Materializada
Estas prescri¢es, consoante o tipo de produtos prescritos, podem ter as seguintes referéncias:
RN — prescricdo de medicamentos;

RE — prescrigdo de psicotrépicos e estupefacientes sujeitos a controlo;
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MM - prescri¢cdo de medicamentos manipulados;

MA — prescricdo de medicamentos alergénios destinados a um doente especifico;

UE — prescricdo de medicamentos para aquisi¢do noutro Estado-membro;

MDT — prescrigdo de produtos dietéticos;

MDB — prescri¢do de produtos para autocontrolo da diabetes mellitus;

CE - prescricdo de camaras expansoras;

OST — prescri¢do de produtos de ostomia/incontinéncia/retencdo urinaria;

PA — prescri¢do de produtos de apoio;

OUT — prescricdo de outros produtos (ex. produtos cosméticos, suplementos alimentares, etc.).
Existem ainda as seguintes referéncias destinadas a dispensa em farmacia hospitalar:

BIO — receita de medicamentos bioldgicos constantes no anexo a Portaria n? 48/2016, de 22 de margo, na sua redagdo

atual;
FH — prescricdo de produtos com dispensa em farmacia hospitalar.

As prescrigdes materializadas podem ser renovaveis, com uma validade de 12 meses, desde que contenham
medicamentos destinados a tratamentos de longa duragéol. Estas prescricdes podem ter até 3 vias, com a mengdo da

respetiva via (1.2 via, 2.2 via e 3.2 via), cada uma das quais tem um numero de receita Unico.

A assinatura do médico prescritor é obrigatoria e manuscrita.

2.3. Prescricao Manual
Para que o farmacéutico possa aceitar a receita manual e dispensar os medicamentos nela contidos, necessita de verificar
os seguintes elementos:

a) lIdentificacdo e assinatura do médico prescritor
- Deve ser verificada a existéncia dos dados do médico prescritor, a aposi¢do da respetiva vinheta e a assinatura.

- Aassinatura é obrigatdria e manuscrita.

b) Local de prescrigdo

No local de prescricdo, deve constar a respetiva vinheta do local de prescri¢do, se aplicavel.

1 A duragdo do tratamento depende da classificacdo farmacoterapéutica do medicamento (Deliberagdo 32/CD/2023, de 28 de abril).
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Nas unidades do SNS, se a prescrigdo se destinar a um doente pensionista abrangido pelo regime especial, devera ser

aposta a vinheta de cor verde de identificagdo da unidade de saude.
Nos consultérios e/ou médicos particulares, o local deverd estar igualmente identificado com o nimero do local de
prescri¢do registado no Portal de Requisicdo de Vinhetas e Receitas (PRVR) mediante vinheta ou aposi¢do do respetivo
codigo.

c) ldentificacdo do utente
- Nome e nimero nacional de utente (NNU);

- Numero de beneficidrio da entidade financeira responsavel, sempre que aplicavel.

d) Entidade financeira responsavel
- Deve ser verificada a existéncia da entidade financeira responsavel pelo pagamento da comparticipagao da receita.
- A entidade financeira responsavel deve corresponder ao SNS, SNS-Acidente, ISS (no caso de medicamentos
fornecidos a doentes com doencga profissional e prescritos no dmbito da doencga profissional) e ao abrigo dos
regulamentos comunitarios ou Acordos Internacionais (onde deverd constar a sigla do pais, cddigo da entidade
responsavel e o nimero de beneficiario correspondente).
e) ldentificacdo do medicamento
- Prescrigdo por DCI:
- Denominag¢do Comum Internacional (DCl) ou nome da substancia ativa;
- Forma farmacéutica;
- Dosagem;
- Apresentacdo (dimensdo da embalagem);

- Posologia— o médico prescritor deve especificar a dose de medicamento, o intervalo de administragdo, bem

como a duragao do tratamento;
- Numero de embalagens.
- Prescrigdo por marca:
A prescrigdo por marca apenas é permitida nas situagdes de:

- Prescrigdo de medicamento com substancia ativa para a qual ndo exista medicamento genérico comparticipado

ou para o qual sé exista original de marca e licencas;

- Medicamentos que, por razées de propriedade industrial, apenas podem ser prescritos para determinadas

indicagOes terapéuticas;
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- Justificagdo técnica do prescritor quanto a insusceptibilidade de substituicdo do medicamento prescrito:
o Margem ou indice terapéutico estreito (alinea a)

A receita tem que conter a mengdo “Excec¢do a) do n.2 3 do art. 6.2”. Esta justificacdo esta limitada a

lista de medicamentos definida pelo Infarmed.
o Reagdo adversa prévia (alinea b)

A receita tem de conter a mengdo “Excecdo b) do n.2 3 do art. 6.2 - reagdo adversa prévia”. Esta alinea

apenas se aplica as situagGes em que tenha havido uma reagdo adversa reportada ao Infarmed.
o Continuidade de tratamento superior a 28 dias (alinea c)
A receita tem de conter a mengdo “Excecdo c) do n.2 3 do art. 6.2 - continuidade de tratamento superior
a 28 dias”. O médico pode prescrever com indicagdo da marca ou nome do titular em tratamentos com
duragdo estimada superior a 28 dias.
f)  Excecdo que justifica a utilizacdo da receita manual
A farmacia deve verificar se, no canto superior direito da receita, estd assinalada a excegdo legal:
a) Faléncia informatica;
b) Inadaptacdo do prescritor;
c) Prescri¢do no domicilio;
d) Até 40 receitas/més.
Ndo compete a farmacia validar as situacGes de excecdo, pelo que ndo é motivo de recusa de pagamento da
comparticipagdo do Estado a farmacia.
g) Validade da prescricdao e nimero de embalagens
- Adata da receita é de preenchimento obrigatério.
- Areceita manual tem uma validade de 30 dias, contados a partir do dia seguinte da data de emissdo da receita.

- Em cada receita podem ser prescritos até 4 medicamentos distintos?, num total de 4 embalagens por receita. No
maximo, podem ser prescritas 2 embalagens por medicamento. No caso dos medicamentos prescritos se

apresentarem sob a forma de embalagem unitaria® podem ser prescritas até 4 embalagens do mesmo medicamento.

2 Medicamentos distintos sdo aqueles que ndo tenham a mesma substancia ativa, dosagem, forma farmacéutica ou agrupamento de
forma farmacéutica. Medicamentos iguais com tamanhos de embalagem diferentes ndo sao considerados medicamentos diferentes.

3 Aquela que contém uma unidade de forma farmacéutica na dosagem média usual para uma administragdo em quantidade
individualizada.
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A receita renovavel ndo pode ser emitida por via manual.

h) Especificidades

As receitas ndo podem conter rasuras, caligrafias diferentes e ndo podem ser prescritas com canetas diferentes ou a lapis,

sendo motivos para a ndo comparticipagdo das receitas.

IIl.  Dispensa de medicamentos e produtos de saude

1. Informacdo ao utente

No ato da dispensa, o farmacéutico tem de informar o utente sobre o medicamento comercializado que seja similar* ao

prescrito e apresente o prego mais baixo.

O utente deve ser informado do seu direito de opgdo na escolha do medicamento, sempre que tal seja permitido (ver 3
ec)).

2. Stock de medicamentos

As farmacias devem ter disponivel para venda, no minimo, trés medicamentos com a mesma substancia ativa, forma

farmacéutica e dosagem, de entre os que correspondam aos cinco pregos mais baixos de cada grupo homogéneo.

Esta disposicdo ndo substituem o necessario cumprimento da Deliberagdo n.2 093/CD/2019, que estabelece o prazo
maximo de 12 h para que as farmacias efetuem as diligéncias necessarias ao fornecimento de determinado medicamento

gue ndo esteja disponivel em stock, para além do cumprimento da prescricdo médica.

3. Dispensa de medicamentos prescritos por Denominacdo Comum Internacional (DCl)

A receita médica é prescrita pela indicagdo da DCI, seguida da dosagem, forma farmacéutica, apresentagdo e tamanho
de embalagem e posologia. Esta informacdo é codificada através do Cddigo Nacional para a Prescrigdo Eletrdnica de

Medicamentos (CNPEM?®).

3.1. Quando existe grupo homogéneo

O farmacéutico tem de dispensar o medicamento que cumpra a prescrigdo médica e, caso aplicavel, o mais barato dos 3

medicamentos identificados no ponto 2, exceto nos casos em que o utente exerc¢a o seu direito de opgao.

» O utente pode optar por qualquer medicamento com o mesmo CNPEM (o que corresponde a mesma DCI,

forma farmacéutica, dosagem e tamanho de embalagem similares ao prescrito), independentemente do

Seu preco.

4 No dmbito das Normas, medicamentos similares sdo aqueles que tém a mesma substédncia ativa, dosagem, forma farmacéutica e
tamanhos de embalagens equivalentes (mesmo CNPEM).
5 Cddigo representativo que agrupa, pelo menos, as seguintes caracteristicas do medicamento: DCI + Dos + FF + apresentagdo.
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» Para tal, assume a diferenga de precgo e tem de demonstrar que exerceu o direito de opgao.

3.2. Quando ndo existe grupo homogéneo

O farmacéutico tem de dispensar o medicamento que cumpra a prescricdo médica e o mais barato para o utente, similar

ao prescrito, que possua na farmacia, exceto nos casos em que o utente exerga o seu direito de opgao.
» O utente pode optar por qualquer medicamento com o mesmo CNPEM, independentemente do seu prego.

» Para tal, tem de demonstrar que exerceu o direito de opgao.

4. Dispensa de medicamentos prescritos por nome comercial ou do titular

O farmacéutico deve verificar se a prescrigao se inclui nas seguintes situagdes:

4.1. Medicamento de marca sem similar ou que ndo disponha de medicamento genérico similar
comparticipado

Perante esta prescrigdo, o farmacéutico apenas pode dispensar o medicamento que consta da receita.

4.2. Medicamento de marca com justificacdo técnica do prescritor
a) Alinea a) - Medicamentos com margem ou indice terapéutico estreito
Na receita tem de constar a mencgdo “Excecdo a) do n.2 3 do art. 6.2”.
Esta justificacdo apenas é permitida para os medicamentos identificados na lista definida pelo Infarmed.
Perante esta prescrigdo, o farmacéutico apenas pode dispensar o medicamento que consta da receita.

Se esta excecdo for invocada para medicamentos que ndo constem da lista, a dispensa deve ser feita como se de uma

prescricdo por DCI se tratasse.

b) Alinea b) - Reagdo adversa prévia

Na receita tem de constar a mencgdo “Exceg¢do b) do n.2 3 do art. 6.2 - Reagdo adversa prévia”.

Perante esta prescrigdo, o farmacéutico apenas pode dispensar o medicamento que consta da receita.

c) Alinea c) - Continuidade de tratamento superior a 28 dias

Na receita tem de constar a mencgdo “Excecdo c) do n.2 3 do art. 6.2 - continuidade de tratamento superior a 28 dias”.

» Apesar da justificacdo, o utente pode optar por medicamentos similares ao prescrito, desde que sejam de

preco inferior.

» Os precos a considerar para este efeito, sdo os que estdo em vigor ou se iniciaram no 1.2 dia do 1.2 més do

trimestre civil imediatamente anterior aquele em que ocorre a dispensa: Ex. dispensa em dezembro -
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consideram-se os pregos em vigor desde o dia 1 de julho desse ano; dispensa em janeiro - consideram-se os

precos em vigor desde o dia 1 de outubro do ano anterior.

» Para tal, o utente tem de demonstrar que exerceu o direito de opgdo.

4.3. Outras prescricdes por nome do medicamento/titular

Caso a prescricdo por nome do medicamento ou do titular ndo se enquadre nas situagdes anteriormente mencionadas,
ou na auséncia da respetiva justificagdo, a dispensa deve ser efetuada como se de uma prescrigdo por DCl se tratasse (ver

3).

No caso da prescricdo manual incluir medicamentos com margem ou indice terapéutico estreito, a farmacia deve
ponderar a necessidade de confirmar com o médico a possibilidade de substituicdo; se o médico ndo permitir, esse facto

deve ser explicado ao utente e este demonstrar que exerceu o direito de opgao.
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5. Esquema dos varios casos de dispensa
5.1. Prescricao por DCI

Nota: Se a prescrigao contiver mengao a

Prescricdo por DCI diplomas de comparticipagdo especial (letra
0) » ver 1.8
Identificagdo dos medicamentos similares ao
prescrito
- Tem grupo -
sim homogéneo? nao
Identificagdo do medicamento mais barato
dos 3 que a farmacia € obrigada a ter em Informag&o ao utente dos medicamentos
stock disponiveis na farmacia e qual o mais barato
para o utente
Informacdo ao utente do
medicamento / prego a pagar
Utente opta por
outro medicamento
similar?
Utente opta por outro
medicamento similar?
4
sim
ndo
A
Farmacia dispensa o medicamento mais Farmaécia dispensa o medicamento Farmécia dispensa o medicamento mais
barato dos 3 que a farmacia € obrigada a escolhido pelo utente barato
ter em stock
y Utente confirma que exerceu o direito
de opgdo e que lhe foram dispensados A

Utente confirma que lhe foram 0s medicamentos

dispensados os medicamentos Utente confirma que lhe foram

dispensados os medicamentos
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5.2. Prescri¢gao por nome do medicamento ou do titular de AIM

Prescrigdo por marca

A\ 4

Farmacia dispensa o

. ) ~ Tem similar MG
medicamento prescrito nao

comparticipado

v sim

Utente confirma que Ihe foram sim

dispensados os medicamentos

Pertence
a lista?

sim margem
estreita
ndo
A ndo
Prescrigdo por DCI
Ver 1.5.1

reacdo adversa
prévia

nao

tratamento >
28 dias

Utente opta por outro
medicamento similar
mais barato?

sim

v

Farmacia dispensa o medicamento
escolhido pelo utente

v

Utente confirma que exerceu o direito
de opgdo e que lhe foram dispensados
os medicamentos
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6. Quantidades a dispensar

6.1. Prescricdo eletrénica materializada e manual
Estas prescri¢des sao dispensadas num Unico ato, ficando na farmacia para efeitos de faturagao.

No ato da dispensa de medicamentos prescritos em receita manual ou prescricdo eletronica materializada, o
farmacéutico deve assinar e carimbar a receita médica, devendo ser impressos informaticamente no verso da receita os

respetivos codigos identificadores, sem prejuizo de outras exigéncias aplicdveis, como é o caso da assinatura do doente.

Quando a embalagem prescrita se encontra em rutura de stock deve registar este facto no verso da propria receita

médica.

O verso da receita destina-se a farmdcia e deve conter impressa a seguinte informagao:
- ldentificagdo da farmacia

- Numero de registo dos medicamentos em carateres e codigo de barras

- Quantidade fornecida

- Prego total de cada medicamento

- Valor total da receita

- Encargo do utente em valor por medicamento e respetivo total

- Comparticipagdo do Estado em valor por medicamento e respetivo total

Data da dispensa (DD.MM.AAAA)

Esta informacgdo tem de ser adicionalmente apresentada através da utilizacdo de cdodigo bidimensional, conforme

especificacGes constantes no Manual de Relacionamento.

- Espaco dedicado as declaragdes do utente com as seguintes expressoes:

Declaro que:

O me foram dispensadas as N embalagens de medicamentos constantes na receita e prestados os conselhos sobre a
sua utilizagdo.

Direito de opgao*:

O ndo exerci direito de opgao

O O O O exerci o direito de opcdo para medicamento com preco superior ao 5.2 mais barato**

O exerci direito de opgdo por medicamento mais barato que o prescrito para continuidade terapéutica de tratamento
superior a 28 dias***

Assinatura do Utente:

*A informacéo relativa ao direito de opg¢do apenas é impressa quando aplicavel.

** Apenas sdo impressos os quadrados relativos as situacGes em que o utente exerceu o direito de opgéo.

*** Esta expressdo apenas é impressa quando o utente exerce o direito de opgdo nas situagées em que o médico inclui
a justificagdo técnica da alinea c).
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O verso da receita tem ainda de conter o carimbo da farmacia e a assinatura do responsavel pela dispensa do

medicamento.
» 0 utente assina sempre a receita, para confirmar os medicamentos que lhe foram dispensados.
» Se a pessoa ndo souber ou puder assinar, a assinatura é feita a rogo com a identificagdo da pessoa que
assina (pode ser o préprio farmacéutico).
6.2. Prescri¢dao eletrénica desmaterializada

Este tipo de prescricdo permite a realizacdo de dispensas parciais, pelo que o utente pode adquirir medicamentos ou
produtos prescritos em diferentes linhas de prescricdo da mesma receita desmaterializada em farmdcias diferentes ou

em momentos diferentes na mesma farmacia.
- Asfarmdcias apenas podem dispensar, no maximo, a quantidade necessaria para garantir o tratamento de 2 meses;

- Onumero de embalagens é calculado pelo Sistema Central de Prescri¢Ges, tendo em conta a posologia prescrita pelo

médico (quantidade de medicamento e a frequéncia da administragdo);

- Paraquendo ocorra interrupgao no tratamento, é possivel efetuar a dispensa da quantidade necessaria para garantir

o tratamento de 2 meses a cada 45 dias;
- Nos casos em que ndo seja possivel determinar a quantidade necessaria para garantir o tratamento, as farmacias

podem dispensar, por més, um maximo de 2 embalagens (ou 4 embalagens de medicamentos em dose unitaria).

7. Casos particulares de dispensa

7.1. Aplicaveis apenas a receitas manuais
a) SituagGes em que o utente ndo queira os produtos prescritos

Se o utente ndo quiser adquirir algum dos produtos constante na receita ou manual, o farmacéutico deve, na presenca

do utente, riscar o produto em causa na receita.

A pedido do utente é também admissivel a dispensa de um nimero inferior de embalagens relativamente as constantes

da receita.
b) Receita que nio especifica a dimensao
Se a receita ndo referir a dimensdo da embalagem, o farmacéutico tem de fornecer a embalagem comparticipada de
menor dimensdo disponivel no mercado.
7.2. Aplicaveis apenas a RSP (justificagdes técnicas — JT)

a) Dispensa de quantidades superiores as previstas
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O utente podera adquirir quantidades superiores as estabelecidas no ponto 6.2 mediante as seguintes justificagdes da

farmacia:
- extravio, perda ou roubo de medicamentos (JTO5);

- auséncia prolongada do pais (JT07).

Apenas é possivel a seguinte combinagdo dos casos particulares de dispensa (justificagdes técnicas) em simultaneo na

mesma linha de dispensa:

JTO1 JT02 JTO3 JTOS JTO07
JTO1 X X X X
JT02 X X X
JTO3 X X X
JTOS X X X
JT07 X X X

7.3. Aplicaveis a todas as prescri¢des (justificagdes técnicas —JT)
a) Receita com prazo de validade expirado

A farmdcia pode efetuar a dispensa de uma prescrigdo cujo prazo de validade tenha sido ultrapassado caso o

medicamento prescrito se encontre em rutura de stock e este facto seja devidamente justificado (JTO1).
b) Dispensa de quantidade diferente da prescrita

A dispensa de embalagens de dimens3o diferente®da prescrita sé é aceite se devidamente justificada pela farmacia, no
lado esquerdo do verso da receita (receitas manuais) ou na BDNP, quando a embalagem prescrita se encontrar em rutura

de stock.

- O farmacéutico pode fornecer embalagens que perfacam quantidade equivalente ou inferior a quantidade prescrita

(JT02)

Ex. 1. médico prescreve embalagem de 60 unidades que estd indisponivel — a farmdcia pode dispensar 3
embalagens de 20 unidades;
Ex. 2. médico prescreve embalagem de 56 unidades que estd indisponivel — a farmdcia pode dispensar 1

embalagem de 40 unidades.

6 Consideram-se embalagens de dimens3o diferente aquelas que dispéem de CNPEM diferentes. N3o sdo consideradas embalagens
de dimensdo diferente, por exemplo, as embalagens de 56 e 60 unidades, uma vez que tém o mesmo CNPEM.
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- Excecionalmente, quando a embalagem prescrita estiver em rutura de stock e apenas estiverem disponiveis
embalagens de dimensdo superior, a farmacia apenas pode dispensar a embalagem com a quantidade minima

imediatamente superior a prescrita (JT03)

ex. Medicamento com 2 apresentagbes: 40 e 60. O médico prescreve a embalagem de 40 unidades que estd
indisponivel — a farmdcia pode, excecionalmente e quando ndo haja alternativa, dispensar 1 embalagem de 60
unidades.

c) Substituicdo do medicamento prescrito

- EmsituagOes de rutura de stock de impacto elevado do medicamento prescrito, e por forma a minimizar o impacto
desta situacdo para os utentes, o Infarmed pode autorizar a dispensa de medicamentos com dosagem e/ou forma

farmacéutica equivalentes.

8. Dispensa de medicamentos prescritos por DCl em situacdes de patologias ou grupos especiais de
utentes

No ato da dispensa, o farmacéutico deve verificar a existéncia de referéncia a comparticipagdes excecionais, pela
aposicdo do diploma legal correspondente e pela letra “O” nos dados do utente. Caso se trate de uma receita eletronica,

a BDNP devolve de igual forma a informacdo constante na receita.

Nestes casos, além de identificar o medicamento que cumpre a prescricao do médico, a farmacia deve dispensar o mais

favoravel ao utente (com menor encargo para o utente), nomeadamente, o que beneficie de comparticipagdo excecional.

Se a prescricdo for efetuada por DCI, o utente apenas pode beneficiar de comparticipagdo excecional (atribuivel por

diploma) se o medicamento dispensado for abrangido pelo diploma e este venha referido na prescri¢ao.

9. Dispensa de medicamentos destinada a utentes Beneficidrios do Complemento Solidario para
Idosos (CSI)

O regime de Beneficios Adicionais de Saude (BAS) para os beneficidrios do Complemento Solidario para Idosos é vélido

desde que estejam reunidas cumulativamente as seguintes condig¢des:

- O utente disponha do beneficio do Complemento Solidario para Idosos registado no RNU;
- O medicamento seja comparticipado;

- Aposicdo da mengdo a Portaria n.2 66/2023, de 6 de margo.

Na dispensa de medicamentos ao abrigo deste regime, e independentemente do tipo de prescricdo (manual, eletrénica
materializada ou receita sem papel), devera ser incluida na fatura emitida ao adquirente final a meng¢do especifica a

aplicacdo a Portaria que regulamenta a aplicacdo deste beneficio.
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10. Dispensa de medicamentos e produtos com substancias classificadas como estupefacientes ou
psicotropicos

a) Dispensa de medicamentos estupefacientes e psicotrépicos

A dispensa dos medicamentos que contém substancias ativas classificadas como estupefacientes ou psicotrdpicos
(contidas nas tabelas | e Il do Decreto-Lei n.2 15/93, de 22 de janeiro, e n.2 1 do artigo 86.2 do Decreto-Regulamentar n.2

61/94, de 12 de outubro) segue as mesmas regras dos restantes medicamentos (referidas em Ill).

- No caso de prescricdo eletrénica materializada ou manual, estes medicamentos tém de ser prescritos isoladamente

em receita do tipo RE.

- Adispensa destes medicamentos, independentemente do tipo de prescrigdo (manual, eletrénica materializada ou

receita sem papel), carece do registo informatico dos seguintes elementos:
o ldentificacdo do doente ou seu representante
= Nome;
= Data de nascimento;
=  Numero e data do bilhete de identidade ou da carta de condugdo ou nimero do cartdo do cidadao;

=  Numero do passaporte ou documento emitido pelas autoridades responsaveis pelas migragées e

asilo, no caso de cidad3dos estrangeiros;;
o ldentificacdo da prescri¢do
= N.2da prescri¢do.
o Identificagdo da farmacia
= Nome da farmdcia e o cddigo de conferéncia de faturas.
o Medicamento
=  Numero de registo e quantidade dispensada.
o Data
= Data da dispensa.
- Estes dados ficam registados na BDNP para efeitos de controlo destes medicamentos.

- No caso de prescrigdes manuais ou eletrénicas materializadas, o utente ou o seu representante assinam de forma

legivel no verso da receita; no caso de ndo saber assinar, o farmacéutico consigna essa mengao no verso da receita.
- No caso de prescricGes desmaterializadas, apenas é permitida a dispensa online deste tipo de medicamentos.

- A cépia/reproducdo (em papel ou suporte informatico) das prescricdes manuais ou eletrénicas materializadas tem

de ser mantida em arquivo adequado pela farmacia durante 3 anos.
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- Afarmacia tem de enviar ao Infarmed a digitalizagdo das receitas manuais, até ao dia 8 do més a seguir a dispensa.

b) Dispensa de preparagées e substancias a base da planta de canabis para fins medicinais

- Ofarmacéutico tem de dispensar a preparacdo e/ou substancia a base da planta de canabis para fins medicinais que

constam da prescrigdo.
- Estes produtos ndo podem ser substituidos na farmacia.

- No caso de prescri¢ao eletrénica materializada e manual, estes produtos tém de ser prescritos isoladamente em

receita do tipo RE; na prescricao desmaterializada, a linha de prescri¢do é do tipo LE.

- No caso de prescricdo eletronica materializada ou manual, estes medicamentos tém de ser prescritos isoladamente

em receita do tipo RE.

- Adispensa destes medicamentos, independentemente do tipo de prescrigdo (manual, eletrénica materializada ou

receita sem papel), carece do registo informatico dos seguintes elementos:
o ldentificacdo do doente ou seu representante
. Nome;
=  Data de nascimento;
=  Numero e data do bilhete de identidade ou da carta de condugdo ou nimero do cartdo do cidadado;

=  Numero do passaporte ou documento emitido pelas autoridades responsaveis pelas migragdes e

asilo, no caso de cidad3dos estrangeiros.
o ldentificacdo da prescri¢do
= N.2da prescrigdo.
o ldentificagdo da farmacia
= Nome da farmdcia e o cddigo de conferéncia de faturas.
o Medicamento
=  Numero de registo e quantidade dispensada.
o Data
= Data da dispensa.
- Estes dados ficam registados na BDNP para efeitos de controlo destes medicamentos.

- No caso de prescrigdes manuais ou materializadas, o utente ou o seu representante assinam de forma legivel no

verso da receita; no caso de ndo saber assinar, o farmacéutico consigna essa mencgdo no verso da receita.

- Nocaso de prescricbes desmaterializadas, apenas é permitida a dispensa online deste tipo de medicamentos.
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A copia/reprodugdo (em papel ou suporte informatico) das prescricdes manuais ou materializadas tem de ser

mantida em arquivo adequado pela farmacia durante 3 anos.

A farmdcia tem de enviar ao Infarmed a digitalizagdo das receitas manuais, até ao dia 8 do més a seguir a dispensa.

Dispensa de medicamentos manipulados

Os medicamentos manipulados comparticipados sdo os constantes no Anexo da Portaria n.2 160/2023, de 12 de
junho, e seguem as mesmas regras dos medicamentos no que diz respeito a validade da prescri¢do, definida

anteriormente.

Se a prescri¢do for feita em campo de texto livre ndo havera lugar a comparticipagdo, independentemente de o

medicamento manipulado constar do Despacho acima referido, com exceg¢do das receitas manuais.

No caso de prescri¢do eletronica materializada ou manual, estes medicamentos tém de ser prescritos isoladamente,
ou seja, a receita médica ndo pode conter outros medicamentos/produtos, em receita do tipo MM. Na prescri¢do

desmaterializada, a linha de prescrigdo é do tipo LMM.

No ato da dispensa, a farmdcia deve registar o cddigo correspondente ao medicamento manipulado preparado e

constante da lista pré-definida.

Dispensa de medicamentos alergénios destinados a um doente especifico
Os medicamentos alergénios destinados a um doente especifico constam da listagem fornecida pelo Infarmed.

No caso de prescricdo materializada e manual, estes medicamentos tém de ser prescritos isoladamente, em receita

do tipo MA.

A prescricdo manual destes produtos deve conter a menc¢do “Medicamento alergénio destinado a um doente

especifico”.

Para aquisicdo destes produtos, a farmacia deve enviar cdpia desta prescri¢do ao titular do registo do medicamento

alergénio, ou seu representante (constante da listagem do Infarmed).

Dispensa de produtos destinados a criancas com sequelas respiratérias, neuroldgicas e/ou
alimentares secundarias a prematuridade extrema

Os medicamentos, alimentos e suplementos alimentares que se destinem especificamente ao apoio das criangas
com sequelas respiratérias, neuroldgicas e/ou alimentares secundarias a prematuridade extrema (com idade
gestacional inferior a 28 semanas) comparticipados constam da listagem fornecida pelo Infarmed e seguem as

mesmas regras dos medicamentos no que diz respeito ao nimero de embalagens e validade da prescrigao.
A prescrigdo comparticipada é limitada aos Pediatras, devendo mencionar a Portaria n.2 76/2018, de 14 de margo.

No caso de prescricdo eletronica materializada ou manual, estes produtos tém de ser prescritos isoladamente, ou

seja, a receita médica ndo pode conter outros medicamentos/produtos.

Normas relativas a dispensa de medicamentos 18


https://files.diariodarepublica.pt/1s/2023/06/11200/0001600019.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2023/06/11200/0001600019.pdf

' BRSO (ACSS Ip Infarmed

‘ e e Autoridade Nacional do Medicamento
SAUDE DO SISTENA DE SAUDE, IP e Produtos de Saude, I.P.

- Aprescrigdo eletrénica materializada deve identificar que é do tipo RN no caso de os produtos serem medicamentos

e OUT no caso dos Alimentos e suplementos alimentares.

- A prescricdo eletréonica desmaterializada deve identificar o tipo de linha LN no caso de os produtos serem
medicamentos e LOUT no caso dos Alimentos e suplementos alimentares.

14. Dispensa de medicamentos destinados a profilaxia pré-exposicao ao VIH (PrEP)

- Os medicamentos com indicagdo para a PrEP oral sdo comparticipados a 69% em farmdcia de oficina, desde que

estejam reunidas cumulativamente as seguintes condigdes:

- Sejam prescritos por um médico das seguintes especialidades: Dermatovenereologia, Doencas infeciosas,

Medicina geral e familiar, Medicina interna, Pediatria ou Saude publica;
- Sejam prescritos a utentes com idade igual ou superior a 16 anos;
- A prescrigdo faga menc3o a Portaria n.2 402/2023, de 4 de dezembro;
- Sejam prescritos em receita desmaterializada;
- O nuimero de embalagens prescrito ndo pode ultrapassar as 7 embalagens.

- A prescricdo destes medicamentos deve ainda ter em consideracdo as disposi¢ces constantes da Norma clinica

1/2024 - Profilaxia de Pré-exposi¢do ao VIH da DGS.
- Adispensa destes medicamentos estd limitada:
- a2 embalagens por cada ato de dispensa;
- ao maximo de 7 embalagens, por cada periodo de 6 meses.
- Nao pode haver dispensa em farmacia de oficina de medicamentos com indicacdo para a PrEP oral sem que estejam
cumpridos os critérios acima definidos.
15. Dispensa de produtos dietéticos com carater terapéutico

- Os produtos dietéticos comparticipados constam na lista disponivel no site da Dire¢do-Geral da Saude e seguem as

mesmas regras dos medicamentos no que diz respeito ao nimero de embalagens e validade da prescricdo.
- Aprescricdo pode ser feita em campo de texto livre.

- No caso de prescrigdo eletronica materializada e manual, estes medicamentos tém de ser prescritos isoladamente

em receita do tipo MDT.

Normas relativas a dispensa de medicamentos 19


https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/normas-e-circulares-normativas/norma-001-2024-profilaxia-de-pre-exposicao-ao-vih-de-22-03-2024-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/normas-e-circulares-normativas/norma-001-2024-profilaxia-de-pre-exposicao-ao-vih-de-22-03-2024-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/saude-a-a-z.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABABLszU0AwArk10aBAAAAA%3d%3d#saude-de-a-a-z/produtos-dieteticos-com-caracter-terapeutico

16.

17.

18.

a)

' BRSO ACSS Ip Infarmed

s e Autoridade Nacional do Medicamento
SAUDE DO SISTENA DE SAUDE, 1P e Produtos de Salde, |.P.

Dispensa de Produtos destinados ao autocontrolo da diabetes mellitus

Os produtos destinados ao autocontrolo da diabetes mellitus comparticipados constam da listagem fornecida pelo
Infarmed e seguem as mesmas regras dos medicamentos no que diz respeito ao numero de embalagens e validade

da prescricdo, definidas anteriormente.

No caso de prescricdo eletrénica materializada e manual, estes produtos tém de ser prescritos isoladamente em

receita do tipo MDB.

Estes produtos ndo podem ser substituidos na farmacia.

Dispensa de camaras expansoras
As camaras expansoras comparticipadas constam da listagem fornecida pelo Infarmed.
Apenas é comparticipada uma camara expansora por utente e por ano, contado a partir da data da dispensa.

No caso de prescrigdo eletronica materializada, estes medicamentos tém de ser prescritos isoladamente em receita

do tipo CE. Estes produtos ndo podem ser prescritos em receitas manuais.

A prescricdo destes produtos tem de incluir o tipo de camara expansora (previsto no anexo | da Portaria n.2 246/2015

de 14 de agosto), podendo também incluir a denominacdo comercial por marca e, se aplicavel, o modelo.
A dispensa destes produtos apenas pode ser realizada em modo online.
» Mesmo que a prescri¢ao seja feita mediante a indicagdo da marca e/ou modelo, é permitido ao utente optar

por outra camara expansora do mesmo tipo.

Dispensa de dispositivos médicos de apoio a doentes ostomizados e/ou com incontinéncia /
retencdo urindria

Os dispositivos médicos para apoio a doentes ostomizados ef/ou com incontinéncia/retencdo urinaria

comparticipados constam da listagem fornecida pelo Infarmed.
Estes produtos seguem as mesmas regras dos medicamentos no que diz respeito a validade da prescrigao.

Apenas sdo comparticipados os produtos prescritos nas quantidades previstas na Norma n.2 026/2017 da DGS e se

o prescritor fizer mengdo a Portaria n.2 284/2016, de 4 de novembro, para os doentes ostomizados e mencgédo a

Portaria n.2 92-E/2017, de 3 de margo, para os doentes com incontinéncia/retencio urindria.

No caso de prescricdo eletronica materializada (tipo OST) e manual, estes produtos tém de ser prescritos

isoladamente.

No caso da prescrigdao por nome comercial ndo pode haver substituicdo na farmdcia, exceto nos seguintes grupos de

dispositivos:

Doentes ostomizados
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- Banda para fixa¢do de canula de traqueostomia; - Removedor de adesivos em spray;

- Protetores para banho; - P& cicatrizante;

- Seringa para alimentacdo; - Espessante de efluente com carvao;

- Rede de fixagdo tubular; - Espessante de efluente sem carvao;

- Cinto ajustavel; - Lubrificante e Desodorizante em frasco;

- Tiras de fixagdo; - Desodorizante em saquetas;

- Pelicula de protegdo cutanea em toalhetes; - Desodorizante em frasco;

- Pelicula de protegdo cutanea em spray; - Desodorizante em spray.

- Removedor de adesivos em toalhetes;
b) Doentes com incontinéncia/retengdo urinaria

- Lubrificante, Bisnaga; - Lubrificante, Unidose.

19. Dispensa de outros produtos
- Aprescricdo pode ser feita em campo de texto livre.

- No caso de prescri¢do eletrénica materializada e manual, estes produtos tém de ser prescritos isoladamente, em

receita do tipo OUT.

20. Dispensa de medicamentos prescritos em receitas emitidas noutros Estados-membro

A farmdcia pode dispensar os medicamentos que constem de receitas emitidas noutros Estados-membro que contenham

os seguintes elementos:
- Identificacdo do utente — nome completo sem abreviaturas e data de nascimento;
- Receita — data de emissdo e assinatura do prescritor;

- Identificacdo do profissional de saide — nome completo sem abreviaturas, qualificacdo profissional, endereco

eletrénico, n.2 de telefone/fax com indicativo e endereco profissional, incluindo o nome do Estado-membro.

- ldentificagdo do medicamento:

- DCl; - Quantidade;
- Marca comercial se for bioldgico ou se - Dosagem;
aplicavel; .
P ! - Posologia.

- Forma farmacéutica;

Constituem motivo de recusa de dispensa destas prescricdes, as seguintes situagdes:
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- Areceita conter estupefacientes ou psicotrépicos (tabelas | a Il anexas ao Decreto-Lei n.2 15/93, de 22 de janeiro, ou

qualquer das substancias referidas no n.2 1 do artigo 86.2 do Decreto-Regulamentar n.2 61/94, de 12 de outubro);
- Areceita suscitar duvidas quanto a sua autenticidade, conteldo ou inteligibilidade;
- Por motivos de ordem ética.

Estas receitas sdo pagas integralmente pelo utente, devendo a farmdcia arquivar o original, e fornecer ao utente uma

copia carimbada da receita e o respetivo recibo.

Estas receitas sdo reembolsadas no Estado-membro de origem pelo ponto de contacto nacional que, em Portugal, é a

ACSS.

No caso de se tratar de um utente beneficidario do SNS deve aplicar-se as regras de dispensa como se tratasse de uma

prescricdo nacional manual, desde que esteja em conformidade com os requisitos exigidos para aplicacdo da respetiva

comparticipagdo. Neste caso, a farmacia deve recolher o NNU do utente e coloca-lo no verso da prescrigdo.

21. Dispensa de dispositivos médicos prescritos em receitas emitidas noutros Estados-membro

A farmacia pode dispensar dispositivos médicos que constem de receitas emitidas noutros Estados-membro que

contenham, além dos dados do ponto 20, os seguintes dados:
- ldentificagdo do dispositivo médico:
- Designacdo e descrigao do produto; - Quantidade;

- Marca e modelo do produto; - Informacgdo relativa ao modo de utilizagdo

do produto, se aplicavel.

Fabricante;

Estas receitas sdo pagas integralmente pelo utente, devendo a farmacia arquivar o original, e fornecer ao utente uma

copia carimbada da receita e o respetivo recibo.

Estas receitas sdo reembolsadas no Estado-membro de origem pelo ponto de contacto nacional que, em Portugal, é a

ACSS.

No caso de se tratar de um utente beneficidrio do SNS deve aplicar-se as regras de dispensa como se tratasse de uma

prescricdo nacional manual, desde que esteja em conformidade com os requisitos exigidos para aplicacdo da respetiva

comparticipagdo. Neste caso, a farmacia deve recolher o NNU do utente e coloca-lo no verso da prescrigdo.

IV.  Servicos eletronicos no ato da dispensa

Quando a prescricdo é eletronica devem ser utilizados os servicos de dispensa eletrdnica. Existem 3 fases no processo da

dispensa eletrénica: consulta da receita, validacdo da dispensa e efetivacdo da dispensa.
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A dispensa utilizando os servigos eletrénicos implica a execugdo destes trés servigos e serda bem-sucedida apenas se o
servico de efetivacdo terminar com sucesso. Caso ocorra uma interrupgdo do processo ou um erro no servigo a efetivacdo
da dispensa serd ignorada.

1. Consulta da receita

- A consulta a prescrigdo constante na BDNP é permitida, apds autenticagdo dos dados da farmacia, mediante a

inclusdo dos seguintes dados:
- Leitura do Cartdo de Cidaddo e cddigo de acesso e dispensa;

- Numero da receita e cddigo de acesso e dispensa.

2. Consulta do histoérico de prescricdes e dispensas

- O farmacéutico pode aceder a totalidade de prescrigdes e dispensas dos ultimos 12 meses de um determinado
utente, mediante o seu consentimento manifestado através da apresentacdo do Numero Nacional de Utente e do

codigo token enviado para o telemdvel constante do RNU do utente.
- Este servigo permite a consulta de todas as receitas, ativas e inativas, do utente, bem como a consulta das dispensas
realizadas.
3. Registo e consulta de notas terapéuticas
O farmacéutico pode comunicar com o médico prescritor através do envio de notas farmacéuticas (terapéuticas) sobre a
linha de prescrigao.
4. Validacdo da dispensa
Apods a introdugdo do medicamento a dispensar no sistema informdatico da farmdcia, a BDNP efetua um conjunto de
validagGes e aplica as regras de conferéncia, garantindo que o medicamento dispensado esta de acordo com a prescricdo
e que os valores aplicados estdo corretos.
5. Efetivacdo da dispensa
Ap0s a validagdo de todos os medicamentos a dispensar, a efetivagdo da dispensa serve para registar a dispensa como
efetuada.
6. Anulacdo de dispensas
O servigo de anulagdo de dispensa deve ocorrer em situagdes excecionais e s6 pode ser aplicado nas seguintes situagdes:
- Adispensa ter ocorrido em menos de 48 horas;

- Adispensa ter sido efetuada pela préopria farmacia.
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7. Processo de dispensa offline

Apenas é permitido que o software de dispensa funcione em modo offline, ou seja, que registe a informagado de dispensa
a posteriori, em situagGes excecionais, que s6 devem ocorrer na situagdo de indisponibilidade de servigos ou problemas
de comunica¢Ges que impegam a integragdo em modo online com a BDNP. Posteriormente, os dados terdo de ser

remetidos para a BDNP.
As dispensas efetuadas por esta via serdo alvo de monitorizagao.
Nesta situagdo, a farmacia:

- deve solicitar o acesso aos codigos matriciais, para identificagcdao da informacgao da prescri¢dao, constantes no Guia de

tratamento ou na APP SNS24 e proceder a leitura dos mesmos.

- apenas pode dispensar uma embalagem por cada linha de prescricdo.

V. Confidencialidade/seguranca dos dados

Os dados do cartdo de cidaddo, bem como os cddigos de acesso e dispensa e de direito de opgao ndo podem ser utilizados

para finalidades diferentes das previstas na legislagdo, nem podem ser arquivados pelo sistema da farmacia.

VI. Regimes de comparticipacao

A legislacdo prevé a possibilidade de comparticipagdo de medicamentos através de um regime geral e de um regime

especial, o qual se aplica a situagdes especificas que abrangem determinadas patologias ou grupos de doentes.

Também se encontra prevista, em legislacdo especifica, a comparticipagdo pelo SNS de outras tecnologias de saude.

1. Regime geral de comparticipacdo de medicamentos

No regime geral de comparticipagao, o Estado paga uma percentagem do prego de venda ao publico dos medicamentos
de acordo com os seguintes escaldes: Escaldo A —90%, Escaldo B — 69%, Escaldo C — 37%, Escaldo D — 15%, consoante a
sua classificagdo farmacoterapéutica.

2. Regime especial de comparticipacdao de medicamentos

No Regime especial de comparticipagdo, a comparticipagdo pode ser efetuada em fungado de:

2.1. Beneficidrios

A comparticipacdo do Estado no prego de medicamentos integrados no escaldo A é acrescida de 5% (95%) e é acrescida

de 15% nos escaldes B (84%), C (52%) e D (30%) para os pensionistas do regime especial. A comparticipacdo do Estado
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no preco dos medicamentos para estes pensionistas é ainda de 95% para o conjunto de escalGes, para os medicamentos
cujos pregos de venda ao publico sejam iguais ou inferiores ao 5.2 preco mais baixo do grupo homogéneo em que se

inserem.

2.2. Patologias ou grupos especiais de utentes

A comparticipagdo do Estado no preco de medicamentos utilizados no tratamento de determinadas patologias ou por
grupos especiais de utentes é definida por Despacho do membro do Governo responsdvel pela area da Saude e, assim,

diferentemente graduada em func¢do das entidades que o prescreveram ou dispensam.

Contudo, importa referir que a comparticipacdo do medicamento pode ser restringida a determinadas indicagdes
terapéuticas fixadas no diploma que estabelece a comparticipagdo sendo que para assegurar o seu cumprimento, o

prescritor deve mencionar na receita expressamente o diploma correspondente.

Os diplomas legais que conferem a comparticipagdo especial a certos medicamentos encontram-se listados em

https://www.infarmed.pt/web/infarmed/regimes-excecionais-de-comparticipacao .

2.3. Cidaddos estrangeiros com estatuto de refugiados ou com direito de asilo em Portugal

Nos termos do artigo 52.2 da Lei n.2 27/2008, de 30 de junho, 5.2 da Portaria n.2 30/2001, 27 de dezembro de 2000,
publicada no Diario da Republica n.2 14, Série |I-B de 17 de janeiro de 2001, “Os requerentes de asilo tém acesso gratuito
ao Servigco Nacional de Saude para efeitos de cuidados de urgéncia, incluindo diagndstico e terapéutica, e de cuidados de

saude primarios, bem como assisténcia medicamentosa, a prestar pelos servi¢os de saude da sua area de residéncia.”

3. Comparticipacdao de medicamentos manipulados

Os medicamentos manipulados comparticipados, referidos no ponto 11, sdo comparticipados em 30% do seu prego.

4. Comparticipacdo de produtos destinados ao autocontrolo da diabetes mellitus

Encontram-se abrangidas por um regime de comparticipagdo do Estado no custo de aquisicdo, as tiras-teste para
determinagdo de glicemia, cetonemia e cetonduria, assim como as agulhas, seringas e lancetas destinadas ao controlo da
diabetes dos utentes do SNS e subsistemas publicos. Esta comparticipagdo é de 85% do pre¢o de venda ao publico (PVP)
das tiras-teste e 100% das agulhas, seringas e lancetas sendo que para efeitos de inclusdo no regime de comparticipacdes

estes produtos estdo sujeitos a um prego maximo de venda ao publico.

A informacdo da comparticipagdo destes produtos consta da base de dados disponibilizada pelo Infarmed as varias
entidades.

5. Comparticipacdo de produtos dietéticos com caracter terapéutico

Estes produtos, referidos no ponto 14, sdo comparticipados a 100% desde que sejam prescritos no Instituto de Genética

Médica Dr. Jacinto Magalhdes (IGM) ou nos centros de tratamento dos hospitais protocolados com o referido Instituto.
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6. Comparticipacdo de camaras expansoras

Encontram-se abrangidas por um regime de comparticipagdo do Estado quando destinadas a beneficidrios do SNS e que
apresentem prescricdo médica. Esta comparticipacdo é de 80% do prego de venda da cdmara expansora, ndo podendo
exceder 28€, e é limitada a uma camara expansora, independentemente do tipo, por utente, por cada periodo de um

ano, a contar da data de dispensa.

7. Comparticipacdo de dispositivos meédicos de apoio a doentes ostomizados e/ou com
incontinéncia/retencdo urinaria
Encontram-se abrangidas por um regime de comparticipacdo do Estado quando destinadas a beneficiarios do SNS e que

apresentem prescricdo médica. Esta comparticipacdo é de 100% do preco de venda ao publico.

8. Comparticipacao de férmulas destinadas a criangas com alergia as proteinas do leite da vaca
(APLV)

Encontram-se abrangidas por um regime de comparticipagdo do Estado quando destinadas a beneficidrios do SNS e que

apresentem prescricdo médica eletrdnica nas seguintes condigdes:

- Formulas de aminodcidos ou elementares (FAA) — comparticipadas a 90% se prescritas por médicos com a
especialidade de Pediatria ou Imunoalergologia.

- Férmulas extensamente hidrolisadas (FEH) — comparticipadas a 70% se prescritas por médicos com a especialidade

de Pediatria, Imunoalergologia ou Medicina Geral e Familiar.

VII.  Processamento/Faturacdo

As regras de processamento e faturagdo constam do Manual de Relacionamento das Farmdacias com o Centro de Controlo

e Monitoriza¢do do SNS, disponivel em https://ccmsns.min-saude.pt/.

VIIl. Guia de tratamento

O Guia de tratamento é um documento pessoal e intransmissivel, pelo que a farmacia ndo o deve aceitar ou, caso aceite

para facilitar o processo de dispensa, deve devolvé-lo ao utente no final.

1. Descricao

O Guia de tratamento contém a seguinte informacéao:

- Numero da receita, em numeragao e cédigo de barras;

- Informagdo relativa ao prescritor e local de prescri¢do, incluindo nome e contacto telefénico;
- Data de Prescrigao;

- Informacgado relativa ao utente — Nome;
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- Coddigo de Acesso e Dispensa - codigo pessoal, a utilizar pelo utente no momento de dispensa na farmacia, para
autorizagdo do acesso a sua receita e validagdo da dispensa dos medicamentos;

- Codigo de Direito de Opgao - codigo pessoal, a utilizar pelo utente no momento de dispensa quando exerce o direito
de opgdo por linha de prescri¢do/ medicamento.

- Informagdo relativa a cada medicamento prescrito:

- DCl/nome do medicamento, dosagem, forma farmacéutica e tamanho de embalagem, justificacdo
técnica se aplicavel;

- Posologia;

- Informacdo sobre os encargos do utente;

- Diploma de comparticipagdo excecional, caso aplicavel.

- Informagdo sobre os encargos do utente, de acordo com as condigdes de prescrigao realizadas:

a. “Esta prescri¢do custa-lhe, no maximo € nn,nn, a ndo ser que opte por um medicamento mais caro”
quando a prescri¢do é realizada por denominagdo comum internacional.

b. “Este medicamento custa-lhe, no maximo, € nn,nn, podendo optar por um mais barato” quando a
prescri¢do é realizada ao abrigo da alinea c) do n.2 3 do artigo 6.2 da Portaria n.2 224/2015, de 27 de
julho;

c. “Este medicamento custa-lhe, no maximo, € nn,nn” nas restantes prescricGes.

De notar que os encargos do utente apenas sdo calculados para medicamentos com PVP.
Caso a farmdcia detete erros nos calculos presentes na receita, os mesmos devem ser reportados através do e-mail

servicedesk@spms.min-saude.pt.

2. Especificidades do Guia de tratamento da prescricao desmaterializada

O Guia contém também um cddigo matricial por cada medicamento prescrito que permite a farmdcia ler a prescrigdo em
caso de faléncia do sistema informatico, no qual consta a seguinte informacao relativa a cada medicamento prescrito:

- DCl/nome do medicamento, dosagem, forma farmacéutica e tamanho de embalagem;

- Posologia;

- Data de validade;

- Informacdo sobre os encargos do utente.

IX. Contactos uteis

INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude, I.P.
Site: www.infarmed.pt

Centro de Informacgdo — Telef.: 217 987 373; E-mail: cimi@infarmed.pt.
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Alteragao principal

Versdo original

Adaptagdo a Portaria n.2 224-A/2013, de 9 de julho, ao Despacho n.2 8990-
C/2013, de 1 de julho, e ao Despacho n.2 11254/2013, de 23 de agosto

Atualizagdo

Desmaterializagao

Adaptacgdo a Portaria n.2 284-A/2016, de 4 de novembro

Adaptacdo ao Decreto-Lei n.2 8/2019, de 15 de janeiro e a Portaria n.2
76/2018, de 14 de margo

Adaptacdo a Portaria n.2 66/2023, de 6 de margo e a Portaria n.2 97/2023,
de 31 de margo
Alteracgdo relativa a aplicagdo de comparticipagdo em receitas emitidas
noutros Estados-membro

Adaptacdo a Portaria n.2 263/2023, de 17 de agosto e Portaria n.2 45/2024,

de 7 de fevereiro

Adaptacdo a Portaria n.2 402/2023, de 4 de dezembro
Adaptacdo a Portaria n.2 137/2024/1, de 3 de abril
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