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Inspecoes Tematicas: Diabetes

Comunicacao de resultados

Durante o ano de 2025, face ao reporte de falhas no abastecimento de medicamentos para
a diabetes, em particular dos medicamentos Ozempic e Trulicity, assim como do dispositivo
médico Freestyle para auto-monitorizacao da glicémia, foi desencadeado um conjunto de
acoes inspetivas apoiadas em andlise de dados do mercado, nomeadamente, dados de
colocacdo de medicamentos pelos Titulares de AIM e de Dispositivos Médicos pelos seus
representantes em Portugal, dados de distribuicdo pelas diferentes farmdacias comunitarias
em Portugal Continental e dados individualizados de dispensa de medicamentos

comparticipados pelo Servico Nacional de Saude.

No ambito da implementa¢do do novo circuito de prescricio e dispensa de bombas de
insulina e respetivos Dispositivos Médicos, realizou-se igualmente um conjunto de
inspecdes a farmdcias e centros de tratamento com dispositivos de Perfusdao Subcutanea

Continua de Insulina (PSCI).

Durante o periodo em que decorreram as averiguacdes foram realizadas 89 inspecdes (a 3
laboratdrios titulares de autorizagdao de introdugcdo no mercado de medicamentos, a 12
Distribuidores por Grosso, a 69 Farmdcias e a 5 Centros de tratamento). De referir que
durante o ano de 2025, foram desencadeadas 951 acdes inspetivas as entidades tuteladas
pelo INFARMED no circuito do medicamento e dos produtos de saude, um aumento de 28%

relativamente ao ano anterior.

Estas inspecbes decorreram em resultado da analise de diferentes fontes de dados
referentes ao circuito de distribuicdo, a prescricdo e dispensa por utente de medicamentos
comparticipados, a faltas notificadas pelas farmacias, e ainda aos encargos associados a

comparticipacdo destes produtos.

Em sequéncia destas inspeg¢des, entre outras acdes, foram efetuadas 19 participagdes ao

Ministério Publico, e instaurados 27 Processos de Contraordenacao.
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Além destas agdes implementadas, foram ainda enviados oficios as associagdes
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profissionais de farmacias (ANF e AFP), assim como a Ordem dos Farmacéuticos, alertando
para as mas praticas/ilegalidades identificadas, e a necessidade de adogdo de uma dispensa
criteriosa dos stocks disponiveis, assente em critérios de utilizacdo racional do
medicamento. As farmdcias comunitarias serdo também destinatarias de informacao,

reforcando a necessidade do adequado cumprimento de disposicdes criticas da legislacao.

Como medidas a curto-médio prazo, o INFARMED ira propor a alteragdao da legislacdo
(normas de prescricdo e dispensa) e dos sistemas informdticos, de modo a evitar a
utilizacdo ndo adequada das justificacdes técnicas, assim como a criagdo de um sistema de
alerta ao nivel das farmacias com pratica elevada de recurso a dispensa com justificacbes

técnicas, em medicamentos de elevado custo, baixa disponibilidade, ou potencial abuso.

Informagdo mais detalhada no relatério em anexo.

Assessoria de Imprensa do INFARMED, I.P.
5 de margo de 2026
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