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1 INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saúde, I.P. 

Parque de Saúde de Lisboa - Av. do Brasil, 53 

1749-004 Lisboa 

Tel.: +351 217 987 100  Fax: +351 217 987 316  Website: www.infarmed.pt  E-mail: infarmed@infarmed.pt 

 

Circular Informativa 
 

N.º 204/CD/8.1.7. 

Data: 14/09/2012 

Assunto: Recolha voluntária do produto Physiogel A.I. Protect (50ml e 5ml) da marca 

Physiogel 

Para: Divulgação geral  

Contacto: Centro de Informação do Medicamento e dos Produtos de Saúde (CIMI); Tel. 21 798 

7373 Fax: 21 798 7107; E-mail: cimi@infarmed.pt; Linha do Medicamento: 800 222 444 
 

 
A empresa GlaxoSmithKline Consumer Healthcare, Produtos para a Saúde e Higiene, Lda., 

responsável pela colocação em Portugal do produto cosmético Physiogel A.I. Protect, 50 ml e 5ml, 

da marca Physiogel, está a proceder à recolha de todas as embalagens deste produto existentes 

no mercado nacional. 

Esta decisão foi tomada após ter sido detetada a presença neste produto de níveis de 

nitrosaminas1 superiores ao permitido em produtos cosméticos. 

Assim, o Infarmed informa: 

 As entidades que disponham este produto não o podem vender. Para obtenção de informações 

adicionais, devem contactar a empresa GlaxoSmithKline Consumer Healthcare, Produtos para a 

Saúde e Higiene, Lda.; 

 Os consumidores que possuam estes produtos também não os devem utilizar. 

 

O Conselho Diretivo 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Decreto-Lei n.º 189/2008, de 24 de setembro, na sua redação atual, referências 410 e 411 do Anexo II e 

referências 60, 61 e 62 do Anexo III. 
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