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INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saúde, I.P. 

Parque de Saúde de Lisboa - Av. do Brasil, 53 

1749-004 Lisboa 

Tel.: +351 217 987 100  Fax: +351 217 987 316  Website: www.infarmed.pt  E-mail: infarmed@infarmed.pt 

Circular Informativa 
 

N.º 133/CD/550.20.001 

Data: 20/09/2016 

Assunto:  Camas hospitalares Völker  

Para: Divulgação geral  

Contacto: Centro de Informação do Medicamento e dos Produtos de Saúde (CIMI); Tel. 21 798 

7373; Fax: 21 111 7552; E-mail: cimi@infarmed.pt; Linha do Medicamento: 800 222 

444 
 

O fabricante Hill-Rom informou que nas suas camas hospitalares Völker (modelos 2080, 

2082, S280 e S282), após uma utilização prolongada, dependendo do manuseamento efetuado 

pelo pessoal e nalguns casos raros, a união entre o apoio lateral e a placa da cabeça e dos pés 

pode descolar-se.  

O fabricante está a alertar todos os utilizadores para esta situação e recomenda um controlo 

técnico anual para impedir a queda do apoio lateral durante a utilização.  

Dada a dificuldade em localizar todos os utilizadores destas camas em Portugal, o Infarmed 

recomenda aos utilizadores que, caso ainda não tenham recebido o aviso de segurança, 

contactem com o distribuidor respetivo ou, caso tal não seja possível, diretamente com o 

fabricante através do seu sítio eletrónico: www.hill-rom.com. 

Quaisquer incidentes ou outros problemas relacionados com este dispositivo devem ser notificados 

à Unidade de Vigilância de Produtos de Saúde do Infarmed através dos contactos: tel.: +351 21 

798 71 45; fax: +351 211 117 559; e-mail: dvps@infarmed.pt. 
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