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Circular Informativa

N.°© 085/CD/100.20.200
Data: 14/07/2025
Assunto: Alegagcoes em produtos cosméticos.

Para: Operadores econémicos

Contacto: Centro de Informagao do Medicamento e dos Produtos de Saude (CIMI); Tel. 21 798 7373;
E-mail: cimi@infarmed.pt; Linha do Medicamento: 800 222 444

O Regulamento da Comissdo (UE) n.° 655/2013, de 10 de julho, estabelece normas e critérios
comuns para a fundamentacdao de alegacdes relacionadas com produtos cosméticos, de forma a
proteger os utilizadores finais de declaragdes enganosas e a permitir-lhes tomar decisdes informadas

para escolherem os produtos que melhor se adequam as suas necessidades e expectativas.

Este Regulamento detalha seis critérios comuns, que devem ser respeitados ao decidir quais as
alegacdes a associar ao produto cosmético que é colocado no mercado, nomeadamente: (1)
Conformidade legal (2) Veracidade (3) Sustentacdo de prova (4) Honestidade (5) Imparcialidade (6)

Tomada de decisao informada.

Sobre este tema e, antevendo possiveis constrangimentos na aplicacdo do Regulamento
supramencionado, a Direcdo de Produtos de Salde do INFARMED I.P publicou duas Circulares
Informativas: a Circular Informativa n.© 106/CD/100.20.200, datada de 27 de julho de 2018 e, a
Circular Informativa n.© 097/CD/550.20.00, de 5 de junho de 2019.

No entanto, no ambito de uma campanha, constatou-se a existéncia de produtos cosméticos no
mercado nacional, que possuiam as seguintes alegactes na sua rotulagem “0% ou sem” referentes
as seguintes substancias “parabenos, fenoxietanol, PED, silicones, 6leos minerais, lauril sulfato de

sodio, ou referencias a ingredientes de origem animal”.

As alegacbes “0% parabenos, fenoxietanol, PED, silicones, laurel sulfato de sédio” violam os critérios
da imparcialidade e da tomada de decisdao informada por parte do consumidor, uma vez que
denigrem ingredientes que sdo seguros e permitidos para uso em produtos cosmeéticos; este tipo de
alegacdo ndo é permitido, pois cria desconfianca entre os consumidores em relagdo a ingredientes
autorizados, nao lhes permitindo realizar uma escolha devidamente informada aquando da aquisicao

do respetivo produto cosmeético.
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Por outro lado, considera-se que as alegacoes “0% 6leos minerais, ingredientes de origem animal”,
sdo aceitaveis uma vez que transmitem informacdes Uteis aos eventuais consumidores que, devido a
problemas de saude especificos (alergias, pele sensibilizada por tratamentos, acidentes ou
intervencdes), ao seu estilo de vida, ou conviccdes éticas, ambientais ou espirituais, desejam evitar

uma substancia ou categoria de substancias.
Atendendo ao acima exposto, o INFARMED, I.P. determina o seguinte:

e As entidades (Pessoa Responsavel ou Distribuidores) que colocam no mercado nacional
produtos cosméticos deverdo adotar as medidas consideradas necessarias de forma a repor a

conformidade no que respeita as alegacGes constantes nos produtos que disponibilizam.

e Na auséncia da adocdo de medidas corretivas num prazo razoavel, serdo adotadas as

medidas legalmente previstas no Decreto-Lei 23/2025, de 19 de margo.

A Vogal do Conselho Diretivo

Assinado de forma digital por Erica Rodrigues
jas

Erica Rodri QUES e e cocamsoores

ou=Conselho Diretivo, 0=INFARMED - Autoridade
Nacional do Medicamento e Produtos de Sadde I.P.,

V| egas sn=Viegas, givenName=Erica Rodrigues, cn=Erica
Rodrigues Viegas

Dados: 2025.07.14 11:48:00 +01'00'

(Erica Viegas)

2/2

INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Satde, I.P.
Parque de Saude de Lisboa - Av. do Brasil, 53
1749-004 Lisboa
Tel.: +351 217 987 100 Website: www.infarmed.pt E-mail: infarmed@infarmed.pt



		2025-07-14T11:48:00+0100
	Erica Rodrigues  Viegas




