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PROCEDIMENTO OPERACIONAL LICENCIAMENTO Código: PO–L 06/01 
Título: Concurso de Abertura de Novas Farmácias e r enovação de 
Alvarás  
Aplicação: DIL – Direcção de Inspecção e Licenciame nto 

LIC – Departamento de Licenciamento 

Divulgação: Pública 

Entrada em vigor:  

07-06-2005 

Elaborado por: GMC Aprovado por: GQ Verificado por:  DIL/DD 

Nome: Ana Aires Nome: Eugénia Lopes Nome: Lina Sant os 

Ass: Ass: Ass: 

Data: 01-06-2005 Data: 03-06-2005 Data: 07-06-2005 

 

1. Objectivo 

Definir e pôr em prática o processo de instalação de farmácias e a renovação dos respectivos alvarás. 

 

2. Âmbito  

Este procedimento aplica-se a todos os técnicos com funções na DIL/LIC e respectivos dirigentes. 
 

3. Responsabilidades 

Técnicos – Tramitação do processo 
Dirigentes – Validação e autorização 
 
 
4. Documentos de Referência 

Portaria n.º 936-A/99, de 22 de Outubro 

Portaria n.º 1379/2002, de 22 de Outubro 

Portaria n.º 168-B/2004, de 18 de Fevereiro 

Portaria n.º 865/2004, de 19 de Julho 

Deliberação n.º 220/97, publicada na II Série do Diário da República, n.º 203, de 30 de Setembro 

 

5. Anexos  

MOD/069/V01 – Alvará 
 

6. Definições e Abreviaturas 

DIL – Direcção de Inspecção e Licenciamento 

LIC – Departamento de Licenciamento 

SIGE – Sistema de Informação e Gestão de Entidades  

 

7. Modo de Proceder 
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7.1.  Fluxogramas do processo  

M
ac

ro
 P

ro
ce

ss
o

Farmácias - Licenciamento

DIL - Inspecção Farmacêutico
Câmara 

Municipal 
DIL - Licenciamento

Conselho de 
Administração

ARS/Sub-
Regiões de 

Saúde

3. Emissão de 
Parecer

4.Elaboração do 
estudo da 

viabilidade da 
proposta

5. Envio do estudo 
da viabilidade 

para apreciação

6. Despacho do 
estudo de 
viabilidade

Parecer 
favorável do 

CA?

7.Concurso 
público de 

adjudicação

8.Instalação da 
Nova Farmácia

9.Emissão e 
registo de alvará

Sim

Fim

Vistoria

Proposta 
abertura nova 
farmácia

1. Recepção de 
proposta para 
nova farmácia

2. Solicitação de 
parecer à CM da 

região

Sim

10. Comunicação 
às entidades 
interessadas

Não Despacho 
favorável?

Não
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Farmácias - Licenciamento

Farmacêutico
Farmacêuticos 

Candidatos
Júri

DIL
 (Iicenciamento)

Ordem dos 
Farmacêuticos

Secretário de 
Estado da Saúde

CA

7.1.Publicação da 
abertura de con. 

pub.
Sim

7.2.Proposta para 
nomeação dos 

membros do júri

Sim

7.3.Nomeação

7.4.Recepção e 
registo das 

candidaturas na 
base de dados

7.5.Seleccção dos 
potenciais 
candidatos

7.6.Envio da lista 
para homolgação 

do CA
7.7.Homologação

7.8.Publicação da 
lista dos potencias 

candidatos no 
D.R.

7.9.Elaboração da 
lista de 

classificação final

7.13. Pedido de 
entrega de 

proposta ao 1º 
classificado

7.14. Elaboração 
e envio da 

proposta e de 
documentação

7.15.Recepção e 
envio da proposta 
para despacho do 

CA

7.16. Autorização 
das novas 
instalações

Envio das 
candidaturas

Proposta de 
nomeação dos 

membros do júri

Aguarda recepção 
de candidaturas

7.10.Envio lista 
classificação final 
para hologação

7.11.
Homologação

7.12.Publicação 
lista classificação 

final no D.R.

Aguarda proposta 
e documentação

Parecer 
favorável?

8.Instalação da 
Nova Farmácia
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M
ac
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oc
es

so
Renovação de Alvará de Farmácia

DIL - LicenciamentoFarmácia

Recepção do 
ofício e envio dos 
documentos em 

falta

Aguarda 
informação 
adicional

Tramitação de correios 
interno / Externo

Solicitação 
através de ofício 
da informação 

necessária

Processo 
conforme?

Pedido de 
renovação do 
Alvará

Não

Emissão de novo 
Alvará

Assinatura do Alvará 
+ Carimbo + selo 

Branco

Despacho 
superior

Emissão do ofício

Arquivo do 
Processo

Fim

Recepção do 
ofício 

Envio do ofício e novo 
Alvará

Verificar documentos

Cancelamento do 
Alvará antigo

Sim
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7.2. Descrição das acções 

 
Não aplicável. 
 
 
8. Registos e Arquivo 

 

Arquivo 
Registo 

Responsável Local Tempo 

Cópia do Alvará Administrativo 
Arquivo DIL  

Processo farmácia 
Vitalício 

Processo relativo ao 
Alvará 

Administrativo 
Arquivo DIL  

Processo farmácia 
Vitalício 

 

 

9. Historial deste procedimento 

 
Edição nº Síntese da emissão / alteração Data 

PO/004/01 Versão original  

PO/004/02 Alteração da denominação de DOLI para DIL 

Alteração da denominação de Unidade para Departamento 

2003/06/04 

POP/021/01 Versão original  

POP/021/02 Alteração da denominação de DOLI para DIL 

Alteração da denominação de Unidade para Departamento 

2003/06/04 

POP/021/03 Título/ Fluxograma 2004/09/20 

PO – L 06/01 Alteração do formato dos procedimentos e revisão geral do SGQ 2005/06/07 

 
 

 

 

 


